
EL Consejo Técnico de Aviación Civil (CETAC) y la Dirección General de Aviación 
Civil (DGAC), FELICITAN al Órgano Fiscalizador de la Gestión Interesada (OFGI) 
del Aeropuerto Internacional Juan Santamaría, como parte integral de nuestra 
organización, por ser la primera Institución Pública en certificar sus procesos en la 
norma ISO 9001: 2015.  

En este procedimiento de certificación, también se encuentra la Dirección General 
de Aviación Civil, como parte de una mejora continua en la prestación de los 
servicios a nuestros usuarios. (189 abril 2018). 

 


