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AIS 

DEPENDENCIAS DE LOS SERVICIOS DE INFORMACION AERONAUTICA Y 
NOTIFICACION DE LOS SERVICIOS DE TRANSITO AEREO (AIS-ARO) 

 
 
El SERVICIO DE INFORMACION AERONAUTICA es la entidad responsable de recibir u 
originar, cotejar o ensamblar, editar, formatear, publicar, almacenar  y distribuir toda la 
información/datos aeronáuticos de la República de Costa Rica, así como de brindar la 
información del área servida para la seguridad, regularidad y eficiencia de la navegación 
aérea nacional e internacional. 
 
Para este fin y como complemento indispensable, se requiere la colaboración de todo el 
personal relacionado con la aviación y en especial de los PILOTOS, a efecto de que brinden 
su aporte informativo posterior al vuelo que contribuirá en el proceso de retroalimentación de 
la información recibida de los Estados del área servida a través del Sistema Fijo Aeronáutico 
(AFS),  telefax, Internet (correo electrónico) e intercambio de información postal. 
 
Además, se recuerda a los pilotos y al personal encargado de las operaciones de vuelo la 
obligación de verificar la información previa al vuelo, que las Dependencias AIS de 
Aeródromo destacadas en los Aeropuertos Internacionales Juan Santamaría, Daniel Oduber,  
Tobías Bolaños y Limón, disponen para ese efecto, desde o hacia los Estados a los cuales 
se originan los vuelos. 
 
Asimismo se dispone del servicio de emisión y distribución de todas las publicaciones 
vigentes vía postal, el cual incluye Lista de NOTAM válidos, Suplementos a la AIP (series A y 
C), Suplementos AIRAC, Circulares de Información Aeronáutica (AIC) series A y C, la 
Publicación Aeronáutica de la Republica de Costa Rica – A.I.P.-, Enmiendas a la AIP y 
consulta de todas estas publicaciones, por lo cual se sugiere suscribirse en la Sección de 
Publicaciones y Cartografía Aeronáutica (AIS/ MAP)  a cargo de esta actividad. 
Adicionalmente, esta información puede ser consultada en la dirección: www.dgac.go.cr 
 
Las Dependencias de notificación de los Servicios de Tránsito aéreo (ARO), incluyen la 
recepción y validación de los Planes de Vuelo así como el trámite de mensajes afines. 
 
Cualquier otra información que se requiera de nuestros servicios con gusto puede solicitarse 
a nuestro correo electrónico aiscr@dgac.go.cr 
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DEPENDENCIA UBICACIÓN HORARIO TELEFONO 
DIRECCION 

POSTAL 

Publicaciones y 
Cartografía 
Aeronáutica 
(AIS/MAP) 

Edificio Radar, 
frente a terminal 

Aeropuerto 
Internacional Juan 

Santamaría. 
Segundo piso 

Lunes a Viernes 
14:00 a 

22:00 UTC 
 

Telefax.  
(506) 2443-1648 

 

 
Apdo. postal 

5026-1000 
San José 
e-mail: 

aiscr@dgac.go.cr 
 

 
Dependencia  

AIS/ARO 
Aeropuerto 

Internacional 
Juan 

Santamaría. 
  

Edificio terminal 
Mezanine del 2do. 

Piso 
 
 

H24 
 
 
 
 

Telefax : 
(506) 2441-4781 

 
(506) 2443-3170 

Apdo. postal 
5026-1000 
San José 

 

 
Dependencia 

AIS/ARO 
Aeropuerto 

Internacional 
Tobías Bolaños. 

  

Edificio Terminal, 
segundo piso. 

 
 

12:00 a 
00:00 UTC 

 
 

Telefax  
(506) 2232-8049 

 
 

Apdo. postal 
5026-1000 
San José 

 

 
Dependencia 

AIS/ARO 
Aeropuerto 

Internacional 
Daniel Oduber. 

 

Edificio Torre de 
Control. 

Segundo piso 

12:00 a 
00:00 UTC 

 

Telefax 
(506) 2668-1026 

 

 
Apdo. postal 

5026-1000 
San José 

 

 
Dependencia 

AIS/ARO 
Aeropuerto 

Internacional  de 
Limón.  

 

Edificio Terminal  
12:00 a 

00:00 UTC 
 

Telefax 
(506) 2758-1379  

 

 
Apdo. postal 

5026-1000 
San José 
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