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FORMULARIO PARA ESTABLECER UNA DIRECTIVA OPERACIONAL

DIRECTIVA OPERACIONAL:
DGAC-DO-PEL-MED-001-2026
Tema:
Evaluacion psicoldgica a los alumnos pilotos de primer ingreso,
y a los pilotos privados, comerciales y de transporte de linea
acrea luego de un accidente e incidente.

CONTENIDO
1. Motivo de la emision

1.1.Cumplir con los requisitos anotados en el Decreto N° 44523-MOPT de 09 de enero de 2024
denominado Reglamento de Licencias al Personal Técnico Aeronautico, RAC- LPTA, Capitulo 6
“Disposiciones Médicas aplicables al otorgamiento de licencias” en su numeral 6.2 y 6.4.2.2.

2. Ambito de aplicacién y duracion

2.1. Esta DO es de aplicacion obligatoria para todas las escuelas y/o institutos de ensefianza y formacion
aerondutica del pais aprobadas por la DGAC, asi como las convalidaciones de licencias para piloto
privado como plan inicial a todos los alumnos pilotos en sus requisitos para optar por su
certificacion médica aerondutica, y luego de un accidente / incidente grave o recurrencias de
incidentes de aviacion.

2.2. La fecha de aplicacion de esta Directiva Operacional serd a partir de su firma y publicacion oficial.
La misma tiene un caracter transitorio y estard vigente hasta que la regulacion RAC-LPTA sea
reformada para incluir las previsiones de esta DO.

2.3. La presente DO estara vigente a partir de su publicacion, hasta que la DGAC genere un reglamento
especifico que atienda los requerimientos necesarios para este tipo de Evaluacion psicoldgica.

2.4. Esta DO (DGAC-DO-PEL-MED-001-2026) se fundamenta en lo establecido en Ley General de
Aviacion Civil art. 19 inciso IX, con el fin de prohibir, limitar o someter a determinadas
condiciones una operacion en interés de la seguridad operacional.

Este articulo concede a la Direccién General de Aviacion Civil la autoridad para emitir DO’s de
manera anticipada a la enmienda del reglamento con el propdsito de:

— Ampliar el alcance del reglamento en un tema especifico establecido en el propio reglamento,
pero sin contradecirlo, o

— Prohibir, limitar o someter a determinadas condiciones una operacion que no se encuentre
establecida en el reglamento correspondiente a la materia, en interés de la seguridad operacional.
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3. Accion requerida por los operadores

3.1. Deben solicitar el certificado médico aeronautico con la evaluacion inicial psicoldgica a los
alumnos pilotos, previo a la matricula de la escuela de aviacion.

4. Firma del Director General de Aviacion Civil
4.1.Refiérase a la ultima pagina de la presente Directiva Operacional.
5. Efectividad y documentos que deroga
5.1. Refiérase a la ultima pagina de la presente Directiva Operacional.
6. Documentos de Referencias
6.1. RAC-LPTA, Decreto N° 44523-MOPT, ALCANCE N° 116 a LA GACETA N° 114 de 24 de junio

de 2024, Capitulo 6 “Disposiciones Médicas aplicables al otorgamiento de licencias”.
6.2. FAA Aviation Rulemaking Committee (Mental Health ARC Report) — findings on pilot stigma and

recommendations.

6.3. Flight Safety Australia — Dr. Kate Manderson, “Call for global focus on mental health,” CASA’s
perspective.

6.4. Aviation Week — EASA’s post-Germanwings mental fitness rules (psychological assessments,
support programs).

6.5. Harvard Study (Wu et al. 2016) — prevalence of depression and suicidal ideation in pilots.
7. Notas sobre la presentacion de la DO del RAC-correspondiente

Esta DO entrara en vigor mientras se ajustan las siguientes normas al RAC-LPTA en el numeral 6.2.2 lo
que incluye el 6.2.2.1, 6.2.2.2, 6.2.2.3,6.2.2.4:

“6.2.2 Requisitos psicofisicos

Se exigira que todo solicitante de cualquier clase de evaluacion médica esté exento de:

(a) cualquier deformidad, congénita o adquirida; o

(b) cualquier incapacidad activa o latente, aguda o cronica; o

(c) cualquier herida o lesion, o secuela de alguna intervencion quirurgica, o

(d) cualquier efecto o efecto secundario de cualquier medicamento terapéutico, diagnosticado
0 preventivo, prescrito o no prescrito, que tomen, que sea susceptible de causar alguna
deficiencia funcional que probablemente interfiera con la operacion segura de una aeronave
o con el buen desemperio de sus funciones.

6.2.2.1 Todo aspirante a alumno piloto debe someterse, en su primera evaluacion, a la
aplicacion de una bateria de pruebas psicologicas, cuyos resultados estaran comprendidos
dentro de los valores aceptables.
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6.2.2.2 Todo solicitante que en la entrevista psicologica revele datos fuera de los valores
aceptables, debe ser evaluado por un psiquiatra y/o neurologo, a fin de determinar su aptitud
mental o neurologica para desempenar funciones aeronduticas.

6.2.2.3 En caso de revaloracion por accidente o incidente de aviacion, los titulares de
Licencias Aeronduticas de clase 1y los pilotos privados se someteran a examen psicologico.

6.2.2.4 Con el propdsito de descartar lo especificado en este Articulo, en el punto 6.2.2 (d),
todo Solicitante, sera sometido en su evaluacion inicial, a pruebas para la determinacion de
drogas de abuso, de alcohol y posteriormente cuando se considere necesario.”

8. Abreviaturas, definiciones y contenido

(a) Abreviaturas

CPPCR: Colegio de Profesionales en Psicologia de Costa Rica.
DGAC: Direccidon General de Aviacion Civil

DO: Directiva Operacional

FAA: Federal Aviation Administration

RAC-LPTA: Reglamento de Licencias al Personal Técnico Aeronautico

(b) Definiciones:

(1) Auditoria psicologica: revision sistematica y objetiva de la estructura del trabajo profesional y de
la atencion psicologica.

(2) Comision Médica Aeronautica: conjunto de médicos calificados y experimentados en la practica
de la medicina aerondutica, que asisten a la DGAC, en la evaluacion de informes médicos, casos
complicados no habittales.

(3) Evaluacién psicologica: prueba fehaciente expedida por un Estado contratante al efecto de que el
titular de una licencia satisface determinadas condiciones de salud mental.

(4) Psicologia aeronautica: rama de la psicologia que se ocupa del estudio de todos los aspectos
psicologicos y conductuales que intervienen en el personal que se encuentra o actia en el medio
aeronautico.

(5) Pruebas psicolégicas: son herramientas o baterias de pruebas que permiten evaluar la personalidad,
el estado y desarrollo mental de una persona, su grado de madurez intelectual, cultural, social, sus
conflictos siquicos y tensiones emocionales.

(6) Psicologo Examinador Delegado: Profesional en psicologia acreditado para realizar las
evaluaciones psicologicas al personal técnico aeronautico.

(¢) Contenido:
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Para cumplir con lo establecido con los requisitos anotados en el Decreto N° 44523-MOPT de 09 de enero
de 2024 denominado Reglamento de Licencias al Personal Técnico Aeronautico, RAC- LPTA, Capitulo 6
“Disposiciones Médicas aplicables al otorgamiento de licencias” en su numeral 6.2 y 6.4.2.2:

“6.2 Requisitos para la evaluacion médica
6.2.1 Generalidades

El solicitante de una evaluacion médica expedida de conformidad con lo que se indica en 1.2.4.1 se
someterd a un examen médico basado en los siguientes requisitos:

(a) psicofisicos;
(b) visuales y relativos a la percepcion de colores; y
(c) auditivos.”

“6.4.2.2 El solicitante no tendra historia clinica comprobada ni diagndstico clinico de:

(a) un trastorno mental orgdnico;

(b) un trastorno mental o del comportamiento debido al uso de sustancias psicoactivas, esto incluye
el sindrome de dependencia inducida por la ingestion de bebidas alcohdlicas u otras sustancias
psicoactivas;

(c) esquizofrenia o un trastorno esquizotipico o delirante;

(d) un trastorno del humor (afectivo),

(e) un trastorno neurotico, relacionado con el estrés o somatoforme;

(f) un sindrome del comportamiento relacionado con perturbaciones psicologicas o factores
fisicos;

(g) un trastorno de la personalidad o del comportamiento adulto, particularmente si se manifiesta
a través de actos manifiestos repetidos;

(h) el retardo mental;

(i) un trastorno del desarrollo psicologico,

(j) un trastorno del comportamiento o emocional, con aparicion en la infancia o la adolescencia;
0

(k) un trastorno mental que no se ha especificado de otra manera; que pueda impedirle ejercer con
seguridad las atribuciones correspondientes a la licencia que solicita o ya posee.”

Para ello se recurriré a la aplicacion de una entrevista psicologica y de pruebas psicométricas, que permitiran
determinar el estado psicologico actual del desempefio y sus caracteristicas psicosocioemocionales con el
cual se podra determinar el perfil psicologico del personal que requiera de un certificado médico aeronédutico
inicial para los alumnos pilotos o de revaloracion luego de un accidente o incidente.”

Se debera considerar en este proceso la evaluacion de los siguientes aspectos:

(1) Estructura de personalidad. Capacidad de adaptacioén, pensamiento practico, habilidad para
organizar y sistematizar, control emocional, tolerancia a la frustraciéon y manejo del stress y
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cansancio de vuelo, adecuado control de impulsos (autocontrol), afectividad y animo estables,
mecanismos de defensa adecuados y flexibles, criterio, capacidad para tolerar y aceptar la critica,
reconocer errores y finalmente, aspectos interpersonales, tales como habilidades sociales y
comunicacionales, capacidad para trabajar en equipo, asumir distintos roles y adecuado manejo del
conflicto.

(2) Habilidades especificas. Perceptuales, motoras, de coordinacion, visoespaciales, de rapidez
psicomotora y ejecucion de tareas secuenciales, entre otras.

(3) Intelectuales. Coeficiente intelectual normal o superior, funciones cognitivas indemnes,
especialmente en las variables de rendimiento, pensamiento practico orientado a la solucion de
problemas, razonamiento 16gico deductivo e inductivo.

(4) Motivacion. Indagar si posee una alta intensidad motivacional sobre sus aspiraciones (basada en el
placer o gusto por el vuelo) y de aptitud intelectual por cuanto constituyen la base de sustentacion
del curso (vocacion).

(5) Control emocional. Se busca determinar la autogestion emocional, como es la capacidad o habilidad
que posee para comprender y regular sus propias emociones, asegurando un control emocional sobre
reacciones impulsivas o erroneas, con lo que se prevé el aseguramiento de toma de decisiones mas
racionales.

(d) FUNCION
(1) Funcion de los Psicologos Examinadores Delegados (PEDs)

(1) Realizar la evaluacion psicoldgica a los aspirantes a piloto previo ingreso a una escuela de
aviacion.

(1) Realizar evaluacion psicologica al personal aeronautico luego de un accidente o incidente.

(i11)Llevar a cabo reevaluaciones psicoldgicas a los aspirantes a piloto o al personal aeronautico, en
los casos en los que la DGAC lo estime necesario.

(iv)Cumplir con los procedimientos administrativos en la elaboracion de las pruebas y evaluaciones
psicologicas.

(v) Participar en las reuniones de la Comision Médica de revaloracion, a solicitud de la DGAC a los
interesados.

(e) Requisitos para ejercer las funciones de Psicologos Examinadores Delegados (PEDs).
Para obtener la autorizacion como psicologo delegado, a fin de practicar las evaluaciones psicoldgicas al
personal aerondutico, los interesados deberdn cumplir con los siguientes requisitos, los cuales seran

revisados por la seccion de medicina aeronautica:

(1) Presentar una solicitud escrita dirigida al Director General de la DGAC solicitando la autorizacion
para ejercer como Psicologo Delegado.
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(2) Ser psicologo idoneo para ejercer la profesion en territorio costarricense, expedido por el Colegio
de Profesionales en Psicologia de Costa Rica (CPPCR) y avalados por la Comision de Psicologia
Aerondautica y Espacial de Costa Rica.

(3) Demostrar que cuenta con la instruccion adecuada en psicologia de aviacion obtenida en un centro
de capacitacion reconocido por la DGAC. Esta instruccion puede ser: un diplomado, la
especializacion o el experto en psicologia de aviacion y/o psicologo de la aviacion que posea una
licencia aerondutica.

(4) Asistir a una sesion que, sobre procedimientos administrativos en la aplicacion e interpretacion de
los examenes psicologicos, dictard la Seccion de medicina aerondutica / Psicologia / PEL de forma
inicial, y cada vez que haya alguna enmienda al RAC-LPTA, RAC-CMA o al 7M45.

(5) Demostrar la asistencia a cursos, seminarios, simposios, congresos sobre medicina y psicologia
aeronautica en centros reconocidos por la DGAC por lo menos una vez cada tres afos, a partir de su
designacion.

(6) Demostrar que cuenta con instalaciones y la bateria de pruebas psicologicas autorizadas, para
realizar las evaluaciones al personal técnico aerondutico.

(7) Asistir de forma paulatina a cada ambiente dentro del programa de familiarizacién de los médicos
examinadores con las condiciones de trabajo, segiin el cronograma establecido. Esta participacion
es obligatoria, excepto para aquellos que ya posean una licencia aerondutica.

(f) Evaluacion psicoldégica a los aspirantes a piloto

(1) Las evaluaciones psicologicas a los aspirantes a pilotos deberan ser dirigidas a certificar aptitudes,
inteligencia y razonamiento espacial, segun lo establecido en el 7M45, manual de medicina
aeronautica de la DGAC.

(2) Para la evaluacion psicologica, el psicologo delegado por la DGAC debera utilizar una bateria de
pruebas psicoldgicas estandarizadas que evallien variables de: Personalidad, Inteligencia, Aptitudes.
area visomotora y control emocional. Cualquier modificacion a dichas pruebas debera ser justificada
plenamente por el psicélogo delegado en su informe de evaluacion.

(3) El psicologo delegado debera plasmar su impresion diagnéstica de la evaluacion en un informe de
resultados de acuerdo con los lineamientos del CPPCR. En el informe de evaluacion, el psicologo
delegado deberd establecer su recomendacion y los siguientes puntos:

(1) Situacion 1: la evaluacion no revela indicadores clinicamente significativos de dificultades en
las funciones psicoldgicas evaluadas.
a. Indicacion 1:
1. Describir el estado actual de las funciones psicologicas evaluadas.
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2. Recomendar continuar con el proceso de aplicacion de la DGAC.

(i1) Situacion 2: La evaluacion revela indicadores clinicamente significativos de dificultades en las
funciones psicoldgicas evaluadas.
a. Indicacion 2:
1. Describir las dificultades encontradas en las funciones psicologicas evaluadas.
2. Evaluar con el médico evaluador / Psicologia y hacer recomendaciones para
reevaluacion psicologica, evaluacion neurologica, psiquiatrica u otra especialidad.

(g) Re-evaluacion psicologica al personal aeronautico en caso de accidente / incidente grave o
incidentes a repeticion.

(1) La DGAC a través del CETAC o la Direccion General, solicita por medio de nota a la Seccion de
Medicina la evaluacion psicologica del personal involucrado en el caso.

(2) Las reevaluaciones seran efectuadas por parte de los psicologos delegados. La misma va dirigida a
certificar aspectos cognitivos conductuales — emocionales y habilidades que determinen la integridad
de la salud mental para realizar las actividades de aviacion y descartar Sindrome de Stress Post
Traumatico.

(3) En ausencia del psicologo de la DGAC, el médico evaluador asignara a un psicologo delegado para
que realice las evaluaciones.

(4) En caso de accidentes aéreos la seccion de psicologia de la DGAC sera la Unidad Coordinadora,
para darle la atencion psicoldgica requerida a los familiares del personal aerondutico involucrado en
el accidente aéreo.

(5) Se deberd conducir una evaluacion sobre la base de, por lo menos, una entrevista clinica y la
aplicacion de las pruebas identificadas como necesarias, plasmando los resultados en un informe de
resultados segiin los lineamientos del CPPCR, dando su recomendacion con su impresion
diagnostica y los siguientes puntos:

(1) Situacion 1: la evaluacion no revela indicadores clinicamente significativos de dificultades en
las funciones psicologicas evaluadas.
a. Indicacion 1:
1. Describir el estado actual de las funciones psicologicas evaluadas.
2. Recomendar continuar con el proceso de aplicacion de la DGAC.

(i) Situacion 2: La evaluacion revela indicadores clinicamente significativos de dificultades en las
funciones psicoldgicas evaluadas.
a. Indicacion 2:
1. Describir las dificultades encontradas en las funciones psicologicas evaluadas.
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2. Recomendar evaluar por psicologia de la DGAC, y si es necesario junto al médico
evaluador hacer las recomendaciones para reevaluacion psicologica, evaluacion
neurologica, psiquiatrica u otra especialidad.

9. Fecha de aprobacion

9.1. Se aprueba la presente Directiva Operacional, en San José, a las 18:00 horas del 11 de febrero de 2026.

MARCOS Firmado digitalmente

por MARCOS CASTILLO

CASTILLO MASIS (FIRMA)
Fecha: 2026.02.22

MASIS (FIRMA) 18:55:00 -06'00'

MSc. Marcos G. Castillo Masis
Director General prcc st o8
Direccion General de Aviacion Civil —22==

DIKECCION GENERAL

*UC: Unidad de Licencias
**RAC-LPTA
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