MANUAL DEL INSPECTOR DE AERONAVEGABILIDAD (MIA)                   
PARTE  OPS 1 

SECCION 5

GUIA OPS 1.910 - 5

EVALUACION DE PROCEDIMIENTOS DE ESCALAMIENTO

 PARA OPERADORES AEREOS

1. Objetivo. Este capítulo provee una guía para la evaluación y aprobación de procedimientos de escalamiento a corto plazo.

2. General. En promedio, los intervalos de las inspecciones en el programa de mantenimiento de los operadores incluyen un grado de seguridad para maximizar la confiabilidad del avión.  Debido a circunstancias no anticipadas, un operador pudiera necesitar realizar un ajuste temporal a los intervalos de un avión, un sistema o componente individual.   Las limitaciones de tiempo, intervalos de mantenimiento, e instrucciones y procedimientos para conducir las inspecciones, las cuales incluyen las pruebas y chequeos necesarios, son parte integral de un programa de mantenimiento e inspección.   

3. Uso de una Autorización de escalamiento a corto plazo. 

a) Con la autorización para el uso de procedimientos de escalamiento a corto plazo a un operador aéreo, la DGAC permite al operador aplicar las limitaciones establecidas en las especificaciones de operación a  los intervalos de mantenimiento del avión,  componentes  y   equipos del avión,  motores y componentes y accesorios de los motores.  Las limitaciones establecidas en las especificaciones de operación y en los procedimientos del operador  no permiten  un escalamiento que comprometa la aeronavegabilidad del avión o  la seguridad del vuelo.  Situaciones no anticipadas surgen, tales como programación de contratos, conflictos de tiempo, disponibilidad de partes, o otros mantenimientos no programados, durante el cual escalamiento a corto plazo de intervalo puede ser usado.  El Inspector Principal debe vigilar muy de cerca el uso de escalamiento a corto plazo para asegurar que no se abuse o sea usado indiscriminadamente  y que  no se oculten prácticas de mantenimiento inadecuadas, deficiencias del programa de mantenimiento, o pobres decisiones de gerencia/ dirección.
· Escalamiento a corto plazo  para un avión, sistema de avión o componentes no sujetos a un programa de confiabilidad pueden solamente ser aprobadas por la DGAC con la  emisión de la pagina de las especificaciones de operación.  En este caso el operador debe demostrar primero a la DGAC, la eficacia de su programa de mantenimiento. Un escalonamiento a corto plazo debe ser usada solamente después de un cuidadoso análisis de la historia del avión y sus componentes. 

b) Operadores que operan sus aviones, sistemas de aviones o componentes bajo el control de un programa de confiabilidad aprobado pueden emitir escalamiento a corto plazo,  siempre que los procedimientos de escalamiento hayan sido incorporados dentro del programa de confiabilidad. 

c) El Operador debe contar con políticas, procedimientos, instrucciones y/o información en el manual, que permitan al personal involucrado con escalamiento realizar sus deberes y responsabilidades con un alto nivel de seguridad. 

d) Un escalamiento a corto plazo solamente debe ser usada después que el operador ha evaluado completamente todas las alternativas y dando cuidadosas  consideraciones al performance operacional y la aeronavegabilidad continúa del avión, sus sistemas y componentes.  Una revisión de propuesta de escalamiento debe incluir: 

i. Si el escalamiento a corto plazo aplica a motores, accesorios y componentes de motores, hélices y engranajes de la misma, accesorios o componentes de la aeronave, el operador debe proveer el resultado de una inspección previa o datos justificables de reportes del resultado de reparaciones previas.     

ii. Si inspecciones supleméntales son garantizadas durante el periodo de escalamiento para asegurar la aeronavegabilidad continua del avión, sistema o componente, el operador debe de suministrar el programa de inspección a la DGAC. 

e) Escalamiento no puede ser emitido después de que un ítem ha excedido su  tiempo límite establecido en el programa de mantenimiento. El inspector debe monitorear cada escalamiento  para asegurar que está en cumplimiento con las limitaciones de tiempo del operador y no se esconden con el uso de escalamiento.   El inspector debe inspeccionar las  limitaciones de tiempo vigente, el tiempo real,  y la propuesta de escalamiento en orden de monitorear apropiadamente estas situaciones. 

NOTA: Escalamiento a corto plazo no debe ser utilizado como una forma de escalamiento permanente de tareas o chequeos. 
f) El Máximo intervalo de escalamiento a corto plazo puede ser un porcentaje de un intervalo de tiempo existente para una tarea en particular, o puede ser establecido en horas o tiempo en servicio, ciclos o cualquier otro incremento identificado.   Excepto bajo ciertas  condiciones, el máximo tiempo permitido para un escalamiento a corto plazo es del 10 por ciento, que no exceda 500 horas / ciclos tiempo en servicio.   Tareas de mantenimiento o chequeos que son controladas por días calendarios o años también serán limitadas  por el 10 por ciento, no excediendo la cantidad de días que tomaría al avión el alcanzar el límite de  500 horas de tiempo en servicio.  (Por ejemplo: si la utilización del operador es de 10 horas al día, entonces una tarea particular puede ser escalada por un máximo de 10 por ciento de su tiempo pero no puede exceder 50 días (500 horas x 10 horas al día = 50 días).)   El Operador debe de describir el método y procedimiento para calcular el escalamiento a corto plazo en su manual. 

g) El Operador debe notificar a la DGAC a más tardar el siguiente día  laboral del día que emitió el escalamiento a corto plazo. Para asegurar la comunicación entre la DGAC y el Operador, es recomendable que el programa del operador incluya procedimientos para notificar a la DGAC vía telefónica dentro  de las 24 horas posteriores a  la  emisión de la autorización, seguido de una notificación escrita a más tardar 72 horas después de la emisión.  

4. Extensiones de un escalamiento a corto plazo.

El 10 por ciento, no excediendo  el límite máximo de tiempo de 500 horas, es usualmente suficiente para que el  operador cumpla con las tareas requeridas.  Bajo condiciones especiales, un ítem individual puede exceder el límite establecido.  El operador debe realizar suficiente análisis y proveer adecuada justificación a la DGAC para verificar la solicitud de extensión.   Toda solicitud de extensión superior a los límites máximos requiere la aprobación por la DGAC antes de ser implementada.  

5. Prohibiciones. 

Escalamiento a corto plazo no aplica a lo siguiente:

a) Intervalo especificados por una Directiva de Aeronavegabilidad;

b) Limites de tiempo especificados en el Type Certificate Data Sheets;

c) Limitaciones especificadas por la lista de equipo mínimo (MEL)  o la lista de desviación de la configuración (CDL);

d) Los periodos establecidos para muestras estructurales (structural sampling) por el MRB; y 

e) Los requerimientos de certificación de mantenimiento (CMR)
6. Reponer el tiempo otorgado.  (Buying Back of Time)

a) No se puede asumir que todo escalamiento a corto plazo debe reponer el tiempo otorgado en la siguiente inspección.  El programa del  operador debe ser evaluado durante su desarrollo y revisión para determinar si y cuando la reposición de tiempo puede ser requerido.

b) Normalmente operadores combinan tareas de mantenimiento individuales con intervalos de chequeos designados por letras.  Estos chequeos normalmente se desglosan en series de letras (ejemplo: C1, C2, C3, etc.)   El uso de escalamiento a corto plazo para extender un chequeo que es parte de una serie de letra también impacta en el cumplimiento en tiempo de tareas de mantenimiento individual que debería cumplirse durante ese chequeo.   Por ejemplo:

Una tarea de mantenimiento particular debe realizarse cada 4,000 horas es agregado en un chequeo de la serie de los “C”.  El C1 es realizado a las 1,000 horas, el C2 a las 2,000 horas y así. En este escenario, la tarea particular fue colocada en el C4 para ser realizada.  Digamos que el operador  realiza un escalamiento a corto plazo en el chequeo  C2 escalando este en 100 horas. Después de este escalamiento, el intervalo de repetición normal de 1,000 horas es continuado a través de la serie de chequeos “C”.  Ahora el operador realiza una auditoria de cumplimiento de la tarea individual y descubre que esta tarea, la cual requiere por el programa de mantenimiento sea realizada a las 4,000 horas fue realmente completadas a las 4,100 (debido a la escalamiento ejecutado por el operador en el C2). A pesar de que esta tarea en particular no era parte del paquete del C2, es aceptable que la tarea haya excedido el requerimiento del programa de mantenimiento por una cantidad de tiempo igual al escalamiento autorizado (máximo de 10 por ciento).

c) Mientras se crea el paquete de chequeo, el operador debería tener especial cuidado para evitar la posibilidad de incluir tareas de mantenimiento que son prohibidas su escalamiento (ver párrafo 5 arriba).  Si el operador desea incluir estas tareas prohibidas, entonces el inspector y el operador deben evaluar el efecto de escalamiento y determinar si “reponer el tiempo otorgado” durante el escalamiento es requerido.  Si esta situación fuera usada en el escenario anteriormente analizado y la tarea en particular de 4,000 horas fuera inaceptable para escalamiento, entonces el operador estaría en  violación al menos que se reponga el tiempo otorgado después del chequeo C2 fue escalado para evitar exceder las 4,000 horas de la tarea individual.      
7. Requisitos previos y requerimientos de coordinación. 

a. Requisitos previos.

· Conocimiento de los requerimientos reglamentarios de la Regulación  MRAC OPS I, según sea aplicable.

· Conclusión exitosa del Curso de Inspector de Aeronavegabilidad.

b. Coordinación. Esta tarea requiere coordinación entre el Inspector Principal de Aeronavegabilidad y el operador. 

8. Referencias, formas y ayudas del trabajo 

a. Referencias. Ninguna. 

b. Formas.

· Forma de la DGAC, Especificaciones de operación. 

c. Ayudas del trabajo.

· Lista de Chequeo y hoja de trabajo de especificaciones de operación. 

9. Procedimientos 

Revise los Procedimientos de Escalonamiento  a corto plazo del Solicitante. Asegúrese  que los procedimientos cumplen lo siguiente: 

a. La sección de políticas generales del manual aplicable conteniendo los deberes, responsabilidades y autoridad del personal de dirección.

b. El manual contiene los deberes, responsabilidades e instrucciones para mantener a cada uno de sus  empleados y otro personal relacionado con esta  operación informado de lo establecido en las especificaciones de operación (D05). La lista del personal de dirección del operador con autoridad de aprobación de escalonamiento.  

c. Existe políticas, procedimientos, instrucciones, y/o información clara que permita al personal involucrado en OPSPEC D05 autorizar un proceso de  escalamiento a corto plazo con el más alto grado de seguridad. 

d. El solicitante ha insertado los fragmentos pertinentes de sus especificaciones de operación o hecho referencia a estas, en sus manuales, identificando cada uno de ellos como parte de sus OPSPEC y ha establecido que el cumplimiento con los requerimientos de  cada una de las especificaciones de operación es mandatorio.

e. Define las limitaciones máximas para un escalonamiento a corto plazo.

f.  Contiene el criterio que define el tipo de datos aceptables para justificar un escalonamiento a corto plazo. 

g. Corresponde con el programa de mantenimiento. Los procedimientos tienen que asegurar que un escalonamiento no creará una condición insegura. 

h.  Restringe que ocurra escalamiento a cortos plazos repetitivos que indican una necesidad para un cambio en el programa de mantenimiento. 

i.  Provee un método para registrar todas las escalaciones, con provisiones para someter/reportar cada requerimiento/uso de una escalonamiento a la  DGAC. 

j. Los procedimientos de  escalamiento a corto plazo aseguran que un escalamiento no creará una condición insegura.  

10. Proceso de aprobación.
a. Verifique que la lista de chequeo y todas las correcciones a los manuales involucrados han sido corregidas. 

b. Archive toda la documentación relacionada con la evaluación de este proceso.  

c. Prepare el documento D05 para firma por parte del supervisor o persona autorizada para firmar las especificaciones de operación autorización de escalonamiento  a corto plazo. 
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	SECCION A. Información General de la Inspección:
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1. Tipo de inspección:         Certificación              Vigilancia               Seguimiento

	2. Fecha de inicio

	3. Fecha de finalización:

	4. Operador/Proveedor:

	5. Lugar de inspección:

	6. Nombre del inspector Principal:                                                                                                       Iniciales:

	7. Nombre del inspector Soporte:                                                                                                        Iniciales:

	8. Nombre del inspector (OJT):                                                                                                           Iniciales:

	IMPORTANTE

1- Refiérase a la Sección Generales del MIA OPS 1 para las instrucciones de llenado de esta lista de chequeo.
2- Lea cuidadosamente las siguientes definiciones para el correcto marcado de las casillas de esta lista de chequeo.

SI:   Satisfactorio (Deberá ser marcado cuando se encuentre de acuerdo con la normativa aplicable a la operación)

NO: No Satisfactorio (Deberá ser marcado cuando NO se encuentre de acuerdo con la normativa aplicable y se debe        generar un hallazgo de esta)

N/A: No aplica (Deberá ser marcado cuando el ítem verificado no le aplica regulatoriamente, ejem que este no es        desarrollado por el Auditado)

N/R: No es revisado en esta auditoría. (El inspector realizara una Auditoria de seguimiento completar la totalidad de los         ítems de esta guía)

3- Se debe marcar las casillas con las iniciales del nombre del inspector que verifica el ítem.



	SECCION B. Lista de Checheo:

	
	Temas para revisar/evaluar. 


	SI
	NO
	N/A
	N/R
	Hallazgos/Notas

	
	
	
	
	
	
	

	
	Revisar los procedimientos de escalamiento  a corto plazo en lo que se refiere a:  
	
	
	
	
	

	
	Lista del personal con autoridad para aprobar la escalamiento para Aprobar:
	
	
	
	
	

	
	La sección de política del manual contiene los deberes, responsabilidades y autoridad del personal de dirección. 
	
	
	
	
	

	
	Temas para revisar/evaluar. 


	SI
	NO
	N/A
	N/R
	Hallazgos/Notas

	
	Contiene instrucciones específicas para el personal relacionado con otorgar escalamiento.
	
	
	
	
	

	
	Los procedimientos de escalamiento están acordes con la complejidad del programa de mantenimiento.
	
	
	
	
	

	
	Los ajustes en los intervalos de mantenimiento son controlados por programa de confiabilidad. (si aplica programa de confiabilidad)
	
	
	
	
	

	
	Define las limitaciones máximas para el escalamiento a corto plazo.
	
	
	
	
	

	
	 Contiene los criterios que define el tipo de datos aceptables para  justificar un escalonamiento a corto plazo.
	
	
	
	
	

	
	Restringe que ocurra escalamiento  a corto plazo lo cual involucra un cambio en el programa de mantenimiento
	
	
	
	
	

	
	Provee un método para registrar todas las escalamiento a corto plazo
	
	
	
	
	

	
	Restringe que ocurra escalamiento a corto  plazo repetidas veces.
	
	
	
	
	

	
	Establecen los procedimientos la forma de notificar a la Autoridad cuando se usen el escalamiento. 
	
	
	
	
	

	
	Los procedimientos aseguran que un escalamiento no creará una condición insegura.  
	
	
	
	
	

	SECCION C. Observaciones:

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	NOTA: Agregue paginas adicionales de ser necesario.

	SECCION D. Resumen de Inspección

	Se encontraron discrepancias:
	SI
	NO
	# Discrepancias encontradas
	# Oficio

	Equipo Auditor
	Nombre del Inspector
	firma
	Fecha (dd/mm/aa)
	 Sello de la Unidad
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