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RESUMEN EJECUTIVO
¢, Cuél fue el objetivo del estudio?

Revisar y arquear los cargos y aplicaciones a las cajas chicas de la Direccion
General de Aviacion Civil, a partir de la normativa que le rige.

¢Por qué se justifico el estudio?

El presente estudio se establece en atencion al Decreto Ejecutivo Ne 32874,
Reglamento General del Fondo de Cajas Chicas, el cual sefala en el articulo Ne 34:

“Auditoria del fondo. El jerarca de la Institucién
deberd solicitar a la Auditoria 1Interna de su
dependencia, incluir en el programa de trabajo de esa
Direccidén, como minimo la realizacidén de una auditoria
anual al Fondo Fijo-Caja Chica autorizado, con el fin
de evaluar la suficiencia y la efectividad de estos
controles (..)"”

¢Cuales fueron los principales hallazgos?

De acuerdo con los arqueos de cajas chicas realizados y a la verificacion del
cumplimiento a la normativa en esta materia, tanto por parte de la Unidad de
Recursos Financieros como de los encargados de manejar y custodiar los fondos
de caja chica, se detectaron las siguientes deficiencias:

» Incumplimiento en tiempo de incorporar liguidaciones de viaticos y
adelantos de caja chica en un reintegro.

Incumplimiento en la realizacidén de auto arqueos por parte de algunos
encargados de cajas chicas.

Incumplimiento en tiempo para liquidar vales de caja chica.

Ausencia de un procedimiento que limite la actuacion y los
responsables para hacer uso de los recursos de otras cajas chicas.
Ausencia de cauciones o garantias de uno de los encargados de cajas
chicas y actualizacién de Instructivo 6111.

Incumplimiento con la ejecucion del cronograma anual de arqueos.
Se mantiene pendiente la existencia del Reglamento de Cauciones
para los Funcionarios de la DGAC.

VV V¥V VYV V¥V
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¢, Qué esperamos de la Administracion?

Qué la administracion considere las recomendaciones propuestas en este
informe y comunique a la Auditoria Interna del avance de las mismas. Ademas,
esperamos que el presente informe sirva como insumo para implementar una
mejora continua del sistema de control interno, en lo referente al manejo adecuado
de los fondos de cajas chicas y del cumplimiento a la normativa vigente en este
tema, tanto de la Unidad de Recursos Financieros como de los encargados de
administrar y custodiar las diferentes cajas chicas de la DGAC.
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I.INTRODUCCION

1.1.- NATURALEZA DEL ESTUDIO

El estudio del Arqueo y Revision de los Fondos de Caja Chica se efectia en
razén de la verificacion de los controles que se deben mantener en la custodia y
manejo de los fondos, de conformidad con lo establecido en el Reglamento General
del Fondo de Cajas Chicas.

1.2.-JUSTIFICACION

El presente estudio se establece en atencion al Decreto Ejecutivo Ne 32874,
Reglamento General del Fondo de Cajas Chicas, el cual sefiala en el articulo Ne 34:

“Auditoria del fondo. El jerarca de la Institucién
deberd solicitar a la Auditoria 1Interna de su
dependencia, incluir en el programa de trabajo de esa
Direccidén, como minimo la realizacidén de una auditoria
anual al Fondo Fijo-Caja Chica autorizado, con el fin
de evaluar la suficiencia y la efectividad de estos
controles(..)”

1.3.-OBJETIVOS

1.3.1.- Objetivo general

Revisar y arquear los cargos y aplicaciones a las cajas chicas de la Direccion
General de Aviacion Civil, a partir de la normativa que le rige.

1.3.2.- Objetivos especificos

1. Verificar el cumplimiento de la normativa y procedimientos existentes
gue regulan el uso y manejo de las cajas chicas de la Institucion, por
medio de arqueos que se realizardn en cada una de las unidades que
mantienen este fondo, con el fin de comprobar la existencia e
integridad de cada una de las cajas chicas.

2. Verificar el control de los arqueos sorpresivos que debe realizar la
Unidad de Recursos Financieros a las cajas chicas de la DGAC y el
cumplimiento al plan de arqueos.

Cletutre, 2020 @W 7 do 46
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3. Constatar la existencia de las cauciones o garantias que deben rendir
los encargados de las cajas chicas en cumplimiento al Instructivo 1611,
“Cauciones o garantias que deben rendir los encargados de recaudar,
custodiar o administrar fondos y valores publicos”, del Sistema de
Gestion DGAC.

4. Revisar los reintegros y chequear todo el ciclo inmerso en la revision
gue el reintegro este integro.

1.4.- ALCANCE

El estudio comprendié la realizacién del arqueo de los fondos de cajas chicas,
de seis de las ocho existentes como muestra de estudio, con las cuales cuenta la
Instituciéon como son: Unidad de Recursos Financieros, Unidad de Accidentes e
Incidentes Aéreos, Unidad de Infraestructura Aeronautica, Proceso de
Mantenimiento Aeroportuario, Proceso de Servicios Generales y la Unidad
Aeropuerto Internacional Tobias Bolafios Palma. *

1.5.- METODOLOGIA

En la ejecucion de la auditoria se aplicé la metodologia establecida por esta
Unidad para el desarrollo de auditorias, las técnicas y practicas de la profesion y lo
establecido en el Manual de Normas Generales de Auditoria para el Sector Publico.

1.6.- TIPO DE AUDITORIA

Financiera.

1.7.- NORMATIVA ADMINISTRATIVA, LEGAL Y TECNICA

a. Ley General de Control Interno, Ne 8292.

b. Normas de Control Interno para el Sector Publico (N-2-2009-CO-DFOE)

c. Normas para el Ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Publico, (R-
DC-119-2009)?

! Las cajas Chicas correspondientes al Aeropuerto de Limén y Liberia no se consideraron dentro del Estudio
en atencion a las restricciones sanitarias por pandemia-Covid -19.
2 La Gaceta Ne 28, del 10 de febrero del 2010

Cletutre, 2020 @zyf'm 8 do 46
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d. Normas Generales de Auditoria para el Sector Publico (R-DC-064-2014)3

e. Ley Ne 8131, Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos
Publicos”

f. Decreto Ejecutivo Ne 32874, Reglamento General del Fondo de Cajas
Chicas.

g. Procedimiento 6P02, Gestidn Financiera.

h. Instructivo 1611, “Cauciones o garantias que deben rendir los encargados
de recaudar, custodiar o administrar fondos y valores publicos”.

i. Circular DGAC-URFI-TES-CIR-0191-2015, Determinacion de gastos por
medio de cajas chicas como indispensables y urgentes.

Asimismo, en la tramitacion del presente estudio se deberd observar lo
estipulado en la Ley General de Control Interno, Ne 8292, especificamente en los
siguientes articulos:

“Articulo 36.-Informes dirigidos a 1los titulares
subordinados. Cuando los informes de auditoria
contengan recomendaciones dirigidas a los titulares
subordinados, se procederd de la siguiente manera:

a) El1 titular subordinado, en un plazo improrrogable
de diez dias hédbiles contados a partir de la fecha de
recibido el informe, ordenard la implantacién de las
recomendaciones. Si discrepa de ellas, en el
transcurso de dicho plazo elevard el informe de
auditoria al jerarca, con copia a la auditoria interna,
expondrd por escrito las razones por las cuales objeta
las recomendaciones del informe y propondrd& soluciones
alternas para los hallazgos detectados.

b) Con wvista de 1lo anterior, el Jerarca deberéa
resolver, en el plazo de veinte dias habiles contados
a partir de la fecha de recibo de 1la documentacidn
remitida por el titular subordinado; ademas, debera
ordenar la implantacién de recomendaciones de la
auditoria interna, las soluciones alternas propuestas
por el titular subordinado o las de su propia
iniciativa, debidamente fundamentadas. Dentro de 1los
primeros diez dias de ese lapso, el auditor interno
podré apersonarse, de oficio, ante el jerarca, para

3 La Gaceta N2 184 del 25 de setiembre del 2014, vigente a partir del 01 de enero del 2015

Cletutre, 2020 @éyf'm 9 do 46



_ Consejo Tecnico de Aviacion Civil
Getac Auditoria Interna

Aviacién Civil DIRECCION GENERAL DE

AVIACION CIVIL
COSTA RICA

INFORME Al-10-2020

pronunciarse sobre las objeciones o soluciones
alternas propuestas. Las soluciones que el Jjerarca
ordene implantar y que sean distintas de las propuestas
por la auditoria interna, estaradn sujetas, en 1o
conducente, a lo dispuesto en los articulos
siguientes.

c) El acto en firme serd dado a conocer a la auditoria
interna y al titular subordinado correspondiente, para
el tramite que proceda.

Articulo 38.-Planteamiento de conflictos ante 1la
Contraloria General de 1la Republica. Firme la
resolucién del jerarca que ordene soluciones distintas
de las recomendadas por la auditoria interna, esta
tendra un plazo de quince dias hébiles, contados a
partir de su comunicacidn, para exponerle por escrito
los motivos de su inconformidad con lo resuelto y para
indicarle que el asunto en conflicto debe remitirse a
la Contraloria General de la RepuUblica, dentro de los
ocho dias hédbiles siguientes, salvo que el jerarca se
allane a las razones de inconformidad indicadas.

La Contraloria General de la Republica dirimira el
conflicto en Wltima instancia, a solicitud del
jerarca, de la auditoria interna o de ambos, en un
plazo de treinta dias habiles, una vez completado el
expediente que se formara al efecto. El1 hecho de no
ejecutar injustificadamente lo resuelto en firme por
el 6érgano contralor, dara lugar a la aplicacidn de las
sanciones previstas en el capitulo V de la Ley Orgénica
de la Contraloria General de la Republica, N° 7428, de
7 de setiembre de 1994.

Articulo 39.-Causales de responsabilidad
administrativa. E1 jerarca 3% los titulares
subordinados incurrirén en responsabilidad

administrativa % civil, cuando corresponda, si
incumplen injustificadamente los deberes asignados en
esta Ley, sin perjuicio de otras causales previstas en
el régimen aplicable a la respectiva relacidédn de
servicios.

Cletutre, 2020 @W 10 do 46
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El Jjerarca, 1los titulares subordinados y 1los
deméas funcionarios pUblicos incurriréan en
responsabilidad administrativa, cuando debiliten con
sus acciones el sistema de control interno u omitan
las actuaciones necesarias para establecerlo,
mantenerlo, perfeccionarlo vy evaluarlo, segun la
normativa técnica aplicable.

Asimismo, cabra responsabilidad administrativa
contra el jerarca que injustificadamente no asigne los
recursos a la auditoria interna en los términos del
articulo 27 de esta Ley.

Igualmente, cabra responsabilidad administrativa
contra los funcionarios publicos que
injustificadamente incumplan los deberes vy las
funciones que en materia de control interno les asigne
el Jjerarca o el titular subordinado, incluso las
acciones para instaurar las recomendaciones emitidas
por la auditoria interna, sin perjuicio de las
responsabilidades que les puedan ser imputadas civil
y penalmente.

El Jjerarca, 1los titulares subordinados vy 1los
demds funcionarios publicos también incurrirdn en

responsabilidad administrativa % civil, cuando
corresponda, por obstaculizar o) retrasar el
cumplimiento de las potestades del auditor,

el subauditor y los demés funcionarios de la auditoria
interna, establecidas en esta Ley.

Cuando se trate de actos u omisiones de &6rganos
colegiados, la responsabilidad serd atribuida a todos
sus integrantes, salvo que conste, de manera expresa,
el voto negativo.”

Oletubre, 2020 Potgina 11 de 46
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1.8.- CUMPLIMIENTO CON NORMAS GENERALES DE AUDITORIA

El estudio se ejecutd de conformidad con las “Normas Generales de Auditoria
para el Sector Publico” (R-DC-64-2014) y las “Normas para el Ejercicio de la
Auditoria Interna en sector Publico”.

1.9.- LIMITACIONES

No se enfrentaron limitaciones para realizar el estudio, sin embargo, se
retrasoé la recopilacion de informacion probatoria de los arqueos realizados por la
condicion de teletrabajo, que el personal de Recursos Financieros realiza como
efecto de la Pandemia COVID-19, raz6n por la cual se extendié el cronograma de
realizacion.

1.10.- GENERALIDADES DEL ESTUDIO

La normativa que reglamenta las disposiciones generales que regulan la
asignacion, operacion y control de los Fondos Fijos de Caja Chica de las
instituciones gubernamentales en el articulo Ne 4 del Reglamento General de
Fondos de Caja Chica, Decreto Ejecutivo Ne 32874 del 10/11/2005,

“Articulo 4°—Naturaleza. La ejecucién del gasto
mediante el Fondo Fijo-Caja Chica es un procedimiento
de excepcidn y por consiguiente limitado a la atencién
de gastos menores indispensables y urgentes, segun el
criterio Jjustificado de 1la administracién de cada
Institucidén.”

Para atender los gastos mencionados, la DGAC cuenta con la caja central y
siete cajas auxiliares que se ubican en diferentes lugares de la Institucion, y son
administradas por los custodios que la administracién ha designado para tal fin.

El procedimiento 6P02, en el punto 2.42.5 indica que los montos de las cajas
chicas auxiliares del CETAC que actualmente se tiene en operacion, son:

“Recursos Financieros: Un fondo de caja chica por un
monto ¢2.000.000.00, incluye un fondo méximo a
mantener en efectivo de ¢1.000,000.00 y mantendrd& como
minimo en efectivo el 0.5% del monto maximo autorizado

Cletutre, 2020 @zyf'm 12 do 46
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con el que se cubrira aquellos pagos urgentes, menores
o iguales a un monto ¢100,000.00 para compra de bienes
y servicios,

Servicios Generales: un fondo de caja chica
por un monto de,¢1.000.000.00 incluye un fondo
méaximo a mantener en efectivo de ¢600.000.00 vy
mantendrd como minimo en efectivo el 0.5% del monto
maximo autorizado con el que se cubrira aquellos pagos
urgentes, menores o iguales a un monto ¢50,000.00 para
compra de bienes y servicios.

Infraestructura Aerondautica: un fondo de caja chica
por un monto de ¢600,000.00 incluye un fondo a mantener
en efectivo de ¢300,000.00 y mantendrd como minimo en
efectivo el 0.5% del monto del monto madximo autorizado
con el que cubriradn aquellos pagos urgentes, menores
o iguales a un monto ¢50,000.00 para compra de bienes
y servicios.

Mantenimiento de Aeropuertos: un fondo de caja chica
por un monto de ¢600,000.00, dincluye un fondo a
mantener en efectivo de ¢300,000.00 y mantendrd como
minimo en efectivo el 0.5% del monto maximo autorizado
con el que cubriridn aquellos pagos urgentes, menores
o iguales a un monto ¢50,000.00 para compra de bienes
y servicios.

Administraciones de los Aeropuertos Internacionales
Tobias Bolafios, Daniel Oduber y Limdn: un fondo de
caja chica por un monto de ¢400.000,00 y mantendré
como minimo en efectivo el 0.5% del monto maximo
autorizado en efectivo cada uno, incluye un fondo a
mantener en efectivo de ¢200,000.00 con el que se
cubrira aquellos pagos urgentes, menores o iguales a
¢50,000.00 para compra de bienes y servicios. En el
caso de AITBP mantendrd un fondo de efectivo de $200
con el fin de facilitar los vueltos en esta moneda.

Accidentes e Incidentes: un fondo de caja chica por
un monto de ¢600.000.00incluye un fondo maximo
a mantener en efectivo dec¢l150,000.00 y mantendra

Cletutre, 2020 @W 18 do 46
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como minimo en efectivo el 0.5% del monto maximo
autorizado en efectivo con el que se cubrird aquellos
pagos urgentes menores o iguales a un monto de
¢50.000.00 para compra de bienes y servicios. Excepto
cuando ocurra un Accidente-Incidente que podran contar
con un desembolso de ¢80,000.00 maximo por
funcionario.”

En el siguiente cuadro se detallan los funcionarios responsables y los montos
aprobados de cada fondo de caja chica , al momento de realizar el estudio.

Cuadro Ne 1
Cajas Chicas de la Direccién General de Aviacién Civil

. . Encargado a la fecha de realizar

Caja Chica 9 este Informe Monto
Unidad de Recursos Financieros Heidy Villalobos Alvarado ¢2.000.000,00
Unidad Aeropuerto Internacional Tobias Bolafios Palma | Karla Cascante Urefia 400.000,00
Unidad Aeropuerto Internacional Daniel Oduber Quirés | Kahaterin Rojas Juarez 400.000,00
Unidad Aeropuerto Internacional de Limoén Julio Arias Quesada 400.000,00
Proceso de Mantenimiento Aeroportuario Gabriela Herndndez Barahona 600.000,00
Unidad de Accidentes e Incidentes Aéreos Rocio Iturrino Monge 600.000,00
Unidad de Infraestructura Aerondutica Vexzy Gomez Villagra 600.000,00
Proceso de Servicios Generales (Grupo de Trabajo | Andrea Granados Vargas 1.000.000,00
Recursos Materiales)

Fuente: Elaboracion propia con base en el Procedimiento 6P02, Gestion Financiera y datos del Proceso de Tesoreria.

1.11.- COMUNICACION DE RESULTADOS

En atencion a lo sefalado en la Norma Ne 205 (Comunicacion de resultados)
de las Normas Generales de Auditoria para el Sector Publico, el 28 de octubre del
afno en curso se remitieron notas con el fin convocar a la conferencia final con el
propésito de atender, escuchar y valorar opiniones, discrepancias y aportes que
puedan surgir de los resultados finales que obtuvimos durante el estudio. Este
ejercicio se llevo a cabo el 09 de noviembre mediante reunion virtual a través de la
plataforma Teams, con la participacion por parte de la administracion del sefior
Alvaro Vargas Segura, Director General; Luis Miranda Mufioz, Sub Director; Ronald
Romero Méndez, Jefe de la Unidad de Recursos Financieros y la sefiora Sary
Alpizar Pefa, Jefe del Proceso de Tesoreria, no presentando ninguna observacién
al informe.

Cletutre, 2020 @dyw'm 14 do 46
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. COMENTARIOS

2.1.- RESULTADOS DE LOS ARQUEOS DE LAS CAJAS CHICAS
REALIZADOS DEL 19 AL 27 DE AGOSTO DE 2020.

Tal como se indico la Auditoria Interna realizé los arqueos de caja chica,
obteniendo los siguientes resultados que se resumen en el cuadro Ne2.

Cuadro Ne 2
Resultado de Arqueos de Cajas Chicas
Realizados por Auditoria Interna

N° Unidad o Proceso Faltante Sobrante

1- Unidad de Recursos Financieros - ¢8.872,19
2- Unidad Aeropuerto Internacional Tobias Bolafios Palma - 1,16
3- Unidad Accidentes e Incidentes Aéreos - 0,86
4- Unidad de Infraestructura Aeronautica - 2,00
5- Proceso de Mantenimiento Aeroportuario - 0,99
6- Proceso de Servicios Generales - 1,00

Fuente: Elaboracion propia con base en resultados de los arqueos realizados.

En los resultados obtenidos se determinaron diferencias que son inmateriales
para esta Auditoria, y que mediante la revision se considero evaluar la exactitud del
arqueo monetario, los registros exactos al dia en que se practico, documentos de
respaldos completos y conformes con la normativa, asi como el libro de anotaciones

al dia.

2.2.- INCUMPLIMIENTO DE INCORPORAR LIQUIDACIONES DE
VIATICOS Y ADELANTOS DE CAJA CHICA, EN UN REINTEGRO,
ASI COMO EL PERIODO PARA LIQUIDAR

De acuerdo con el trabajo realizado, se encontro que varios encargados de
los fondos de caja chica incumplen con la incorporacion de facturas por concepto

de liquidaciones que deben ser incluidas en los reintegros, que, por normativa
deben realizarse como minimo uno al mes.

El procedimiento 6P02 “Gestion Financiera”, en lo que interesa, indica:

“Reintegros de caja chica
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Responsable de caja chica

2.43.1.8 Realiza una solicitud de reintegro mediante
6F71, Reintegro de caja chica al menos una vez al
mes. El Responsable del fondo de caja chica vela por
una adecuada rotacidén del fondo a fin de gque éste no
se agote. El monto Minimo estimado que debera
mantenerse en el fondo para solicitar los reintegros
serd de un 10% del total asignado, considerando el
tiempo que implica el procedimiento interno para
efectuar el mismo y traslada a Recursos Financieros.
(E1 subrayado no corresponde al original).

2.43.1.9 Si se presenta Confeccionar y presentar en la
Unidad de Recursos Financieros el Proceso de trabajo
de Recursos Financieros los reintegros con diligencia

(minimo deben presentar uno al mes) en caso de haber
realizado compras de bienes o servicios o el pago de
viadticos.

Nota 1: Se aceptaradn facturas de mds de un mes de
expedicién y que no se hayan incluido dentro del
reintegro del mes en que se realiza el gasto Gnicamente
una justificacidén por escrito con visto bueno del jefe
inmediato de responsable de la caja chica indicando
claramente los motivos del atraso, la cual estaré
sujeta a aprobacién del Jefe de PT.”

A continuacidn se detallan los resultados encontrados en cada una de las
cajas chicas revisadas:

A. Caja chica del Proceso de Recursos Financieros

1. Incumplimiento de requisitos en normativa para el reintegro N°
CCHRF-07-2020

a) El reintegro Ne CCHRF-07-2020 no tenia fecha de realizacién, (Ver cuadro
Ne 3), incumpliéndose con la normativa. De conformidad con el Procedimiento
6P02, Gestion Financiera, el cual indica que el proceso de Tesoreria debe
verificar que se cumpla con la siguiente informacion:
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“2.43.1.11 Recibe vy wverifica que el ©6F71,
Reintegro de caja chica cumpla con la siguiente
informacién:

*Caja a la que pertenece.

*Nombre y firma del responsable de la Caja Chica.
*La fecha del reintegro

*Monto asignado.

*El numero de consecutivo de reintegro.

*Firmas del responsable de caja chica y del
superior inmediato.

*El nUmero y fecha de cada factura o comprobante.
*E1 detalle del gasto de cada factura o)
comprobante.

*La casa comercial proveedora.

*La partida presupuestaria.

*E]l monto de la factura.

*Si es una ligquidacidn deberd indicar el numero de
oficio del PT.” (El subrayado no corresponden al
original) .

b) Se presenta un dia tarde la liquidacion de gastos de viaje Ne 8898, como se
detalla en el cuadro Ne 3, sobrepasando el tiempo de 07 dias habiles
después del regreso de la gira. El procedimiento 6P02, Gestion financiera,
indica:

“2.43.2.5.Vigilar y controlar la liquidacién de 1los
adelantos, de la siguiente manera:

*0F6l, Vale de caja chica, méximo dos dias habiles
después de solicitado.

*6F57, Liquidacidén de wviadticos dentro del Pais por
gastos de viaje, dentro de los siete dias hadbiles a su
regreso a la sede de trabajo. (E1l subrayado no
corresponden al original) .”

Adicionalmente, se informa que este vale presenta una antigiedad
importante al momento de realizar el arqueo, el cual no se habia reintegrado por la
Unidad de Recursos Financieros, sobrepasando los 4 meses, desde que el vale se
liquido. (Ver cuadro Ne4)
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c) Este reintegro CCHRF-07-2020, conformado también por las liquidaciones
de gastos de viaje Ne 8900, Ne 8901 y Ne 8902, registraba una antigiiedad
mayor a los 03 meses después de presentar la liquidacion, sin ser
reintegrados, al momento de realizar el arqueo, el cual se efectuo el 19 de
agosto del presente afio. Lo descrito se detalla en el cuadro N°4.

Cuadro N° 3
Facturas en Reintegro CCHRF-07-2020
Recursos Financieros
Fecha Reintegro Sin fecha

N° Fecha Fecha de Fecha de Tiempo Monto de
documento | entregadel | regreso de liquidacion transcurrido Factura
dinero al la Gira aFinanciero | entregiray
funcionario quuidacic')n4
8902 21-04-2020 | 22-04-2020 22-04-2020 0 dias ¢8.000,00
8901 20-04-2020 | 21-04-2020 27-04-2020 4 dias 8.000,00
8900 21-04-2020 | 24-04-2020 27-04-2020 1 dia 8.000,00
8898 13-03-2020 | 16-03-2020 26-03-2020 8 dias 8.000,00

FUENTE: Elaboracion propia de acuerdo a documentacion contenida en el Reintegro.

Aunado a lo anterior, el cuadro Ne 4 complementa la informacién, donde se
puede observar que desde el momento en que se realizé la liquidacion por gastos
de viaje, a la fecha que esta auditoria realiz6 el arqueo (19/08/2020), habian
trascurrido hasta 4 meses y 23 dias, sin que se realizara el reintegro
correspondiente, situacion que muestra que los reintegros no se elaboraron con la
periodicidad mensual, que indica la normativa de realizar al menos una vez al mes.

Cuadro N° 4
Facturas en Reintegro CCHRF-07-2020 (Antiguedad)
Recursos Financieros
Fecha Reintegro Sin fecha

Dias
Naturales
Ne de el Fecha de Feqha de Ve Lt Monto de
Entrega - Liguidacion desde la
Documento . la Gira ; s Ao iy Factura
del Dinero a Financiero | Liquidacién al
Arqueo de
Auditoria.
8902 21-04-2020 | 22-04-2020 22-04-2020 3 mesesy 27 | ¢8.000,00
dias
8901 20-04-2020 | 21-04-2020 27-04-2020 3 mesesy 22 8.000,00
dias

4 Corresponde a dias habiles.
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Dias
Naturales
Ne de feclia Fecha de _Fec_ha d.? Jsnsetidas Monto de
Entrega - Liguidacion desde la
Documento . la Gira . . . > Factura
del Dinero a Financiero | Liquidacién al
Argueo de
Auditoria.
8900 21-04-2020 | 24-04-2020 27-04-2020 3 mesesy 22 8.000,00
dias
8898 13-03-2020 | 16-03-2020 26-03-2020 4 meses y 23 8.000,00
dias

FUENTE: Elaboracién propia de acuerdo a documentacion contenida en el Reintegro.

2. Solicitud de adelanto de viaticos sobrepasa el tiempo para presentar
la liguidacion

a) Se encontré que la solicitud de adelanto de viaticos AV-06 Prov-2020
(cuadro Ne5), se liquidd un dia después de los 07 dias habiles de acuerdo
a lo indicado en el procedimiento 6P02 “Gestion Financiera”.

“egoF57, Liquidacidén de vidticos dentro del Pais por
gastos de viaje, dentro de los siete dias habiles a su
regreso a la sede de trabajo. (El1 subrayado no
corresponden al original) .”

Cuadro Ne 5
Liquidacién de Viético
Recursos Financieros

Fecha Entrega de Fecha de Fecha de Sk Ha}blles
. L . Transcurridos del L
Dinero al Regreso Liquidacion . NeDocumento Beneficiario Monto
Funcionario de Gira a Financiero R giraa =
Liguidacion
AV-06
09-06-2020 12-06-20 24-06-2020 8 dias Prov- Adelanto _a Carlos | g 559 g9
2020 Guerrero Torres.

FUENTE: Elaboracién propia de acuerdo con informacion suministrada en Financiero.

b) Se encontré que las liquidaciones de adelanto de viaticos consignadas en el
cuadro Ne 6, presentaban una importante antigiiedad que data de los meses de
marzo, abril, mayo y junio 2020, esto considerando, desde que se realizd la
liquidacion, hasta el dia en que se realizo el arqueo de auditoria (19/08/2020),

encontrandose pendientes de reintegrar por parte de Unidad de Recursos
Financieros.
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Solicitudes de adelantos de Viaticos
Unidad de Recursos Financieros

Fecha Fecha de Fechade Dias Naturales Ne
entrega de Regreso | Liguidacion transcurridos
dinero al de Gira a desde la Documento Beneficiario Monto
funcionario Financiero | |iquidacion y fecha
de arqueo
27-04-20 27-04-20 28-04-20 3 mesesy 22 dias | SG-084- Leonardo ¢8.000,00
19 Barquero Mena
29-04-20 30/04/20 05-05-20 3 meses y 19 dias | AV:005- Carlos Guerrero 8.000,00
PROV- Torres
2020
11-03-20 13/03/20 19-03-20 5 meses y 6 dias 9 Ivannia Ortiz 8.000,00
Ramirez
19-05-20 21-05-20 26-05-20 2 meses y 28 dias | SG-094-2020 | Jorge Araya 8.000,00
Carvajal
19-05-20 20-05-20 29-05-20 2 mesesy 29 dias | 02/2020 Karen Solorzano 8.000,00
Barboza
25-05-20 26-05-20 28-05-20 2 meses y 23 dias 006- Victor Manuel 12.500,00
2020 Torres O.
09-06-20 12-06-20 24-06-20 2 mesesy 7 dias AV-06 Carlos Guerrero 8.000,00
Prov- Torres.
2020
11-06-20 12-06-20 17-06-20 2mesesy 7 dias | SG-258-2020| José Sanchez 8.000,00
Urefia
18-06-20 19-06-20 22-06-20 2 meses SG-122-2020 | Gabriela Delgado 8.000,00
25-06-20 26-06-20 29-06-20 1 mesy23dias |SG-125-2020 | Adelanto a 8.000,00
Bernald Sandoval

FUENTE: Elaboracién propia de acuerdo con informacién suministrada en Financiero.

B. Caja chica de la Unidad de Mantenimiento Aeroportuario:

3. Incumplimiento de requisitos de la normativa en

los

reinteqgros Ne 14-2020 y N° 15-2020

a) Se encontrd en el momento del arqueo, que 15 de 16 movimientos
revisados en los reintegros Ne 14 y Ne 15- 2020, es decir el 94%,
no se incorporaron en el reintegro que debio realizarse al menos
una vez al mes, como lo indica la normativa, de tal forma que los
MismOos no se reintegraron en el mes de junio y se incluyeron junto
con los que correspondia al mes de julio. (Ver cuadro Ne 7y Ne 8

de este informe)
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C. Cajachicadel Proceso de Servicios Generales

4. Incumplimiento de requisitos de normativa en reinteqros Ne
006-2020, Ne 007-2020 vy Ne 008-2020

a) Se encontré que en el reintegro Ne 006-2020 por un monto total de ¢117.770,00
de fecha 07/07/2020, incumple con la normativa vigente por cuanto los
documentos que componen dicho reintegro corresponden a facturas liquidadas
en los meses de mayo, junio del 2020, y en el momento de realizar el arqueo
de caja chica, (19/08/2020), 3 meses después, se encontraban pendientes de
reintegrar al fondo, lo cual muestra que no se incluyeron en los reintegros que
corresponde realizar por mes. (Ver anexo Ne 2)

b) Se encontré que el reintegro Ne 007-2020 incumple con la normativa vigente ya
que los reintegros no se realizaron en el mes que correspondia, incumpliendo
con la realizacion de al menos un reintegro por mes. (Ver cuadro N°9)

c) Se encontré que en el reintegro Ne 008-2020 incumple con la normativa con
relacion al tiempo maximo para reintegrar los gastos que mensualmente se
cancelan con el fondo de la caja chica. Al respecto la factura Ne 713001 de
fecha 30-06-2020 por un monto de ¢15.927,35 y la factura Ne 1954 de fecha
24-06-2020 por un monto de ¢59.154,81, registran una antigliedad de 1 mesy
19 dias y 1 mes y 26 dias respectivamente desde el momento que se liquida la
factura y cuando se realizo el arqueo.

Hay que indicar que la informacién analizada fue liquidada en el tiempo que
contempla el procedimiento 6P02 como méximo dos dias hébiles después de
realizar la compra, sin embargo, se incumple con la incorporacién dentro del
reintegro respectivo que debi6 realizarse al menos una vez al mes, como lo
indica la normativa segun se muestra en el cuadro Ne 7 del informe.

Cuadro Ne 7
Facturas en Reintegro Ne15-2020
Mantenimiento Aeroportuario
Fecha Reintegro: 30/07/2020

Fecha de Ne dias
Numero de Fecha de liquidacién Transcurridos Detalle del Gasto Monto de
Factura Factura dela N lesB Factura
G aturales
7274 18-06-20 Sin Fecha - Tubo fluorescente 34.465,00

S Los dias transcurridos se establecen desde la fecha de la liquidacion de la factura y hasta la fecha que se realiza
el arqueo de caja chica.
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Fecha de Ne dias
Numero de Fecha de liquidacién Transcurridos Monto de
Factura Factura dela N les5 Sl les Tl Factura
ST aturales
7274 18-06-20 Sin Fecha - Bombillo fluorescente 13.929,51
896699 18-06-2020 18-06-20 2 meses y 2 dias Retenedor 3.400,00
896699 18-06-2020 18-06-20 2 meses y 2 dias Aceite de transmision 18.300,00
462 22-06-2020 18-06-20 2 meses y 2 dias Reparacion y cambio 3.000,00
de llantas
55981 15-06-2020 12-06-20 2 meses y 8 dias Angular 5.030,00
10462 7-07-2020 07-07-20 1 mesy 13 dias Hilo orillador 3.300,00
150285 10-06-2020 20-06-20 2 meses Codos 8.625,01
150285 10-06-2020 20-06-20 2 meses TEE PVC 2.200,00
150285 10-06-2020 20-06-20 2 meses Reduccién PVC 1.833,92
150285 10-06-2020 20-06-20 2 meses Tornillo todo tipo 8,00
150285 10-06-2020 20-06-20 2 meses Unién PVC 150,00
94099 11-06-2020 11-06-20 2 meses y 9 dias Toma corriente 5.000,00
94099 11-06-2020 11-06-20 2 meses y 9 dias Enchufe de seguridad 4.600,00
FUENTE: Elaboracion propia de acuerdo con informacion suministrada por Mantenimiento.
Cuadro Ne 8
Factura en Reintegro N°14-2020
Mantenimiento Aeroportuario
Fecha Reintegro: 30/07/2020
Fecha de .
, A L/ Ne dias
Numero de Fecha de liquidacién . Monto de
Transcurridos Detalle del Gasto
Factura Factura de la Factura
Naturales
factura
00175 29-06-2020 01-07-2020 1 mesy19 dias® Caretas 100.000,00
FUENTE: Elaboracion propia de acuerdo con informacion suministrada por Mantenimiento.
Cuadro Ne 9
Reintegro Ne 007-2020
Proceso Servicios Generales
Fecha Reintegro: 07/07/2020
Ne dias
Nimero Fecha de TEEEToE
Fechade | ,. . - Naturales desde Detalle del Monto de
de liquidacion o
Factura gue se liquida la Gasto Factura
Factura de factura
facturay la fecha
del arqueo
14388 23-6-20 23-06-20 1 mesy 26 dias Toallas de ¢100 000,00
papel
23297 12-05-20 12-05-20 3 mesesy 7 dias Alimentos y ¢43 683,88
bebidas

FUENTE: Elaboracién propia de acuerdo con documentacion suministrada por Servicios Generales.
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d) Incumplimiento de requisitos de |la normativa en las solicitudes de
adelanto de viéaticos

a) Referente a las solicitudes de adelanto de viaticos del proceso de Servicios
Generales, hay que indicar que dichas solicitudes fueron liquidadas
apropiadamente de conformidad con lo indicado en el procedimiento 6P02
que indica:

“eoF57, Liquidacidn de vidticos dentro del Pais por
gastos de viaje, dentro de los siete dias hébiles a
su regreso a la sede de trabajo.”.(El subrayado no
corresponde al original).

Con lo que se cumple con la normativa vigente en este aspecto, sin embargo
cabe indicar que como resultado de la revision, se encontraron liquidaciones de
giras que correspondian a los meses de marzo mayo y junio de 2020, los cuales
estaban pendientes de reintegrar al fondo de caja chica.

Esto incumple con la realizacién de al menos un reintegro por mes como lo
indica la normativa. El cuadro siguiente muestra la antigiiedad de las solicitudes
liguidadas y que aun a la fecha de la realizacion del arqueo se encontraba
pendientes de reintegrar.

Cuadro Ne 10
Solicitudes de adelantos de Viaticos
Proceso Servicios Generales

Ne dias
Transcurridos
Fecha entrega de Fecha de Fecha d Naturales desde Ne Monto
Dinero al Regreso de Li echa de gue se Liquida la
. . ; iquidacion
Funcionario Gira Facturay la Documento ¢
Fecha del

Argueo
18-03-20 18-03-20 19-03-20 5 meses SG-181-2020 8.000,00
23-03-20 26-03-20 26-03-20 4 meses y 23 dias | SG-061-2020 8.000,00
12-05-20 15-05-20 15-05-20 3 mesesy4dias | SG-091-2020 8.000,00
21-05-20 21-05-20 21-05-20 2 mesesy 28 dias | SG-100-2020 8.000,00
01-06-20 03-06-20 03-06-20 2 meses y 16 dias | SG-244-2020 8.000,00
09-06-20 12-06-20 12-06-20 2mesesy7dias | SG-252-2020 8.000,00
09-06-20 15-06-20 16-06-20 2 meses y 3dias | SG-260-2020 4.500,00
22-06-20 26-06-20 26-06-20 1 mes y 23 dias SG-123-20 8.000,00
25-06-20 25-06-20 25-06-20 1 mesy 24 dias SG-125-2020 8.000,00

FUENTE: Elaboracién propia de acuerdo con arqueo realizado el dia 19-08-2020.
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Tobias Bolafos

Palma

a) Se encontré6 incumplimiento de la normativa respecto a la
realizacion de al menos un reintegro una vez al mes. Se encontrd
que el reintegro Ne CCHPV-006-2020 estaba compuesto por
facturas con una antigiedad de hasta 2 meses de liquidado el
gasto, correspondiente a los meses de mayo y junio de 2020 y al
momento de efectuar el arqueo de caja chica el dia 27/08/2020, aun
se encontraban pendientes de reintegrar al fondo de caja chica.
(Ver cuadro Ne 11)

Cuadro Ne 11

Reintegro Ne CCHPV-006-2020
Unidad Aeropuerto Tobias Bolafios Palma
Fecha Reintegro: 06/07/2020

NGmero Fecha de Ne dias Transcurridos
Fecha de | liqguidacion Naturales desde que se Monto de
de S Detalle del Gasto

= Factura de la liguida la facturay la Factura

actura

factura fecha del arqueo
29935 26-05-20 29-06-20 1 mesy 28 dias Bolsa Bioseguridad ¢5.240,00
Autoclave Mediana
273876 03-06-20 29-06-20 1 mesy 28 dias Cinta de empaque 2.900,00
Karima

15353 02-06-20 02-06-20 2 meses y 25 dias Impresién 21.357,00

000174 29-06-20 - Caretas 100.000,00

FUENTE: Elaboracién propia de acuerdo con arqueo realizado el dia 27-08-2020.

E. Caja Chicade la Unidad de Accidentes e Incidentes Aéreos

a) Al revisar el Reintegro Ne CCHA/10/2020 de la Unidad de Accidentes e
Incidentes, se determina que la factura Ne 795686 de fecha 05/06/2020 tenia
2 meses y 22 dias de haberse realizado la liquidacion del gasto al momento
de efectuar el arqueo y estaba pendiente de reintegrar. Dicha situacién se
presenta debido a que el gasto no habia sido previamente aprobado por el
Proceso de Presupuesto de acuerdo con informacion proporcionada por el

Proceso de Tesoreria.

Sobre el particular el procedimiento 6P02 “Gestion Financiera”, indica:

“Funcionario solicitante
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2.42.16.1.Completa y presenta el 6F61,
chica, debidamente lleno.

2.42.16.2.Traslada al ejecutor presupuestario.

2.42.16.6.Presenta el 6F06l1,
PP para la respectiva creacién de la reserva de

fondos.”

Vale de caja chica,

INFORME Al-10-2020

Vale de caja

al

b) Por otra parte, los adelantos de viaticos que esta Unidad mantenia como

respaldo de las erogaciones hechas por el fondo de caja chica,

incluian

gastos de los meses marzo, abril y junio del 2020 y aln estos se encontraban
pendientes de reintegrar. Se incumple la normativa respecto a la realizacion
de al menos un reintegro una vez al mes. El detalle a continuacion:

Cuadro Ne 12
Solicitudes de Adelantos de Viaticos
Unidad Accidentes e Incidentes Aéreos

Ne Fecha Entrega | Fechade Ne Dias
. Fecha de - .,
de Dinero al Regreso Ligui L Transcurridos Descripcioén Monto
. ; ; iquidacion
Documento Funcionario de Gira Naturales
CCH-AC-06- 4 meses y Adelanto a Harold
2020 25-03-2020 26-03-2020 30-03-2020 27 dias Ibarra Ryan ¢8.000,00
Adelanto a Julian
CCH-AC-07- 25-03-2020 | 26-03-2020 | 30-03-2020 4 meses y Andrés  Acufia 8.000,00
2020 27 dias .
Hernandez
Adelanto a Julian
CCH-AC-08- 16-04-2020 16-04-2020 | 20-04-2020 4 mesesy Andrés  Acufia 28.100,00
2020 7 dias .
Hernandez
CCH-AC-09- 16-04-2020 | 17-04-2020 | 20-04-2020 4 mesesy Adelanto a Harold 28.100,00
2020 7 dias Ibarra Ryan
Adelanto a Julian
CCH-AC-11- 08-06-2020 | 08-06-2020 | 11-06-2020 2 meses y Andrés  Acufia 8.000,00
2020 16 dias .
Hernandez
CCH-AC-12- N 2 mesesy Adelanto a Harold
2020 08-06-2020 08-06-2020 11-06-2020 16 dias Ibarra Ryan 8.000,00
Adelanto a Jorge
CCH-AC-13- 08-06-2020 | 08-06-2020 | 11-06-2020 2 mesesy Arturo Hernandez 8.000,00
2020 16 dias
Ramos
Adelanto a Julian
CCH-AC-14- 19-06-2020 | 19-06-2020 | 24-06-2020 2mesesy | Andrés  Acufia 4.500,00
2020 3 dias .
Hernandez
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Ne Fecha Entrega Fecha de Ne Dias
" Fecha de ; L
de Dinero al Regreso . - Transcurridos Descripcioén Monto
. ; - Liguidacion
Documento Funcionario de Gira Naturales
CCH-AC-15- 2 mesesy Adelanto a Rocio
2020 19-06-2020 19-06-2020 24-06-2020 3 dias Bricefio Matarrita 4.500,00
CCH-AC-16- 19-06-2020 | 19-06-2020 | 24-06-2020 2 mesesy Adelanto a Harold 4.500,00
2020 3 dias Ibarra Ryan

FUENTE: Elaboracién propia de acuerdo con arqueo realizado el dia 27-08-2020.

2.3.- INCUMPLIMIENTO EN LA REALIZACION DE AUTOARQUEOS

De acuerdo a lo indicado en la normativa que regula el manejo de las cajas
chicas por parte de los encargados de administrarlas y custodiarlas, se debe
realizar un auto arqueo mensual de caja chica.

Al respecto, el Procedimiento 6P02, Gestién Financiera, punto 2.43., indica
de interés:

“Control Interno ejercido por el encargado de caja
chica:

2.43.2.3 Realizar mensualmente un auto arqueo
correspondiente al fondo de caja chica designado,
dejar evidencia en el expediente respectivo, en un
plazo de diez dias hédbiles y dejarlo archivado en el
expediente de documentos de la caja chica con cada
uno de los documentos de respaldo, este arqueo se
realiza con base en lo establecido en el punto
arqueos al fondo fijo de caja chica.”

(...)

2.43.3.11 Establecer un expediente en donde se
describa la referencia a este procedimiento y toda
documentacidén que se refiera al mismo, tal como:

Oficio de delegaciédn.

Circulares emitidas ©por el grupo de trabajo de
Recursos Financieros relacionadas con la
administracién de la caja chica.

Auto arqueos mensuales.

Copia del resultado de los arqueos, efectuados por
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los funcionarios del GTT o entes fiscalizadores,
entre otros documentos”.

En el siguiente cuadro se detallan las Unidades y los meses que no se
realizaron los auto arqueos mensuales, en el periodo comprendido de enero a julio
de 2020.

Cuadro Ne 13
Detalle de los Meses que no se Realizaron Auto Arqueos por Unidad
Periodo Comprendido de Enero a Julio 2020

Mes de Auto — Arqueo Unidad o Aeropuerto que no Realiz6 Arqueo
julio Unidad de Mantenimiento Aeroportuario
marzo, abril y julio Unidad Accidentes e Incidentes

FUENTE: Elaboracion propia de acuerdo a informacién suministrada por las unidades.

Como se observa del cuadro anterior, existio incumplimiento en la realizacion
de los auto arqueos y no se present6 evidencia por parte de los encargados de las
cajas chicas, del porqué no se realizé el arqueo respectivo en estas Unidades.

2.4.- INCUMPLIMIENTO EN LIQUIDACIONES DE VALES DE CAJA CHICA

Se procedié a realizar una revisiébn de los vales de caja chica que se
encontraban integrados en los arqueos y cuyo plazo para ser liquidados de acuerdo
a la normativa, es de un maximo de 2 dias hébiles después de haber recibido el
dinero del vale.

Segun lo indicado por la normativa Instructivo 6P02, “Gestiéon Financiera”, la
liquidacion de los vales de caja chica debe de realizarse de acuerdo con lo
siguiente:

“Funcionario solicitante

2.42.16.9. Realiza 1la adquisicién vy presenta 1la
factura (s) que liquidan el 6F61, Vale de caja chica,
dentro del plazo establecido (dos dias habiles).
Si el monto cancelado mediante facturas es inferior,
el funcionario solicitante devuelve de inmediato el
sobrante al responsable de la caja chica. La
liquidacién del ©6F61, Vale de caja chica, se
registra en el “Espacio exclusivo para el responsable
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de la Caja Chica”, apartado “Liquidacidén del Vale”.”
(E1l subrayado no corresponde al original)

1. Se incumplen con lo indicado en la normativa segun se detalla a
continuacion

a) Caja Chica dela Unidad Recursos Financieros:

a) Al revisar el vale de caja chica Ne 7520 de la Unidad de Recursos
Financieros, se determiné que el dinero es entregado al solicitante el dia
10/07/2020, el gasto se realiza el dia 20/07/2020 transcurriendo 9 dias
naturales y la liquidacion del vale se realiza hasta el dia 19/08/2020, lo que
representa un total de 21 dias habiles transcurridos desde que se realiza el
gasto y hasta que se presenta la liquidacién del vale.

2. Seincumplen con lo indicado en la normativa en el vale Ne VV-035-2020

b) Caja Chica Unidad Mantenimiento Aeroportuario

a) El vale Ne V-035-2020 a nombre de Mauricio Vasquez Rodriguez por el
servicio de afilado de sierras, cintas, discos y similares, se liquida 4 dias
hébiles después de recibido el dinero, incumpliendo con la normativa
vigente.

3. Se incumplen con lo indicado en la normativa con respecto a la
liquidacion de las facturas N°29935 vy N° 273876 en lo siquiente

c) Caja Chica Unidad Aeropuerto Internacional Tobias Bolafios
Palma

a) Se reviso los documentos Ne 29935 y Ne 273876 correspondientes a facturas
por liquidar, determinandose que estos documentos son liquidados a la
encargada de caja chica, transcurridos 24 y 18 dias héabiles respectivamente,
posterior a realizarse la compra de los bienes.

2.5.- VALE DE CAJA CHICA APROBADO POR UN FUNCIONARIO
DIFERENTE AL ENCARGADO DEL FONDO DE CAJA CHICA
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De acuerdo con la revisién hecha a las facturas pendientes de reintegro y las
cuales corresponden al fondo de la caja chica de la Unidad Aeropuerto Internacional
Tobias Bolafios Palma, se encontré que la factura Ne 103010 por un monto de
€¢30,210.00, se cancela mediante un vale aprobado por el Jefe de Mantenimiento
sefior Jorge Mario Murillo y no por la encargada de caja chica la sefiora Karla
Cascante Urefia. Ante la consulta realizada por esta Auditoria Interna a la sefiora
Cascante, se indico que dicha situacion se presenta debido a que la caja chica del
proceso de Mantenimiento Aeroportuario no contaba con recursos para realizar la
erogacion, y que por esa razon el vale lo firma el sefior Murillo para avalar la
afectacion del gasto en su presupuesto.

Hay que indicar que ante la consulta a la encargada de la caja chica sobre el
proceder en esta situacion en particular y al preguntar si existe un procedimiento
que detalle lo anterior, se informa que desconoce si existe un procedimiento al
respecto, no obstante, se hace notar que es una practica que se realiza cuando una
caja chica no cuenta con recursos y el gasto se clasifica como urgente.

Importante detallar que el Procedimiento 6P02 “Gestion Financiera”, no
considera esta situacion, referente hacer uso de recursos de otras cajas chicas,
cuando no se cuenta con dinero en efectivo o en casos de cierre temporal de una
caja chica, como sucedié en el mes de marzo de 2020 por motivos de la Pandemia
del COVID-9, originada por el virus SARS-CoV-2.

2.6.- AUSENCIA DE CAUCIONES O GARANTIAS DE LOS ENCARGADOS
DE CAJAS CHICAS

1. Se incumplen con lo indicado en Instructivo 6l11, “Cauciones o
garantias que deben rendir los encargados de recaudar, custodiar 0
administrar fondos y valores publicos

De acuerdo con el Instructivo 6111, “Cauciones o garantias que deben rendir
los encargados de recaudar, custodiar o administrar fondos y valores publicos”, del
Sistema de Gestibn DGAC, los encargados de manejar las cajas chicas deben
suscribir un bono de garantia mediante Letra de Cambio o Pdliza de Fidelidad, por
los montos detallados en dicho Instructivo de acuerdo al monto de la caja chica.

El Instructivo 6111, “Cauciones o garantias que deben rendir los encargados
de recaudar, custodiar o administrar fondos y valores publicos”, indica:

“2.6.3 Funcionarios encargados de recaudar,
custodiar o administrar fondos y valores publicos
interino o en propiedad: Cumple con el requisito de
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rendir un bono de garantia mediante letra de cambio
6F129, Letra de cambio cauciones o garantias,
indicando nombre del funcionario, girado a la orden
del Consejo Técnico de Aviacidn Civil, por el monto
en colones que corresponda (ver Anexo 1), lugar,
fecha de emisién, firma al reversa y con vigencia
indefinida en caso de puestos fijos en propiedad y
en caso de puestos politicos tendradn vigencia a la
fecha de cambio de gobierno mds de 3 meses
preventivos. La letra de cambio deberd ser entregada
al encargado de Caja Central de la DGAC y remitir
fotocopia a la Unidad de Recursos Humanos.”

El siguiente cuadro detalla los montos por Proceso o Unidad, que los
encargados de cajas chicas deben de asegurar en el cumplimiento de administrar
los fondos de caja chica de la DGAC:

Cuadro Ne 14
Montos de las Cauciones que Deben Rendir los Encargados
de las Cajas Chicas de la DGAC

Encargado Caja Chica de: Monto de Caucion
Unidad de Recursos Financieros ¢2.000.000,00
Unidad de Infraestructura Aeronautica 600.000,00
Proceso de Servicios Generales 200.000,00
Proceso de Mantenimiento Aeroportuario 600.000,00
Unidad de Accidentes e Incidentes 600.000,00
Unidad AITBP 400.000,00
Unidad AlL 400.000,00
Unidad AIDOQ 400.000,00

FUENTE: Instructivo 6111 del Sistema de Gestion de la DGAC.

Al respecto y para verificar las cauciones, se solicitd informacion a la sefiora
Sary Alpizar Pefia, Jefe del Proceso de Tesoreria, considerando que el Instructivo
6111 indica que le corresponde a la Unidad de Recursos Financieros la
responsabilidad de la custodia y actualizacion de los montos de dichas cauciones.

Esta Auditoria Interna obtuvo copia de las cauciones de los responsables que
administran y custodian los fondos de caja chica en la DGAC las cuales se detallan
a continuacion:

Cletutre, 2020 @W 30 do 46



cefac

Aviacién Civil

Consejo Técnico de Aviaciéon Civil

Auditoria Interna

DIRECCION GENERAL DE

AVIACION CIVIL
COSTA RICA

Cuadro Ne 15

INFORME Al-10-2020

Letras de Cambio por Cauciones de los Encargados de Cajas Chicas

Resguardadas en la Unidad de Recursos Financieros

. Monto de Fecha de Condicién
Unidad o Encargado de ,
Proceso Caja Chica Letra (_je Firmade Lgtra de Letra_l de
Cambio de Cambio Cambio
Recursos Heidy Villalobos €2.000.000,00 | Marzo del 2020 Vigente
Financieros Alvarado
Mantenimiento Gabriela Hernandez 11 de enero del .
Aeroportuario Barahona 600.000,00 2016 Vigente
Servicios Andrea Granados 200.000,00 i i
Generales Vargas
Infraestructura Vexzi Gémez 29 de octubre del .
Aeronautico Villagra 600.000,00 2019 Vigente
Karla Maria 20 de noviembre .

AITBP Cascante Urefia 400.000,00 del 2019 Vigente
Accidentes e Maria del Rocio 07 de octubre del .
Incidentes Iturrino Monge 600.000,00 2019 Vigente

. Julio César Arias 01 de mayo del .
Unidad AIL Quesada 700.000,00 2016 Vigente

. Kahaterin Rojas 06 de diciembre .
Unidad AIDOQ Juarez 400.000,00 del 2016 Vigente

FUENTE: Informacién proporcionada por jefe del Proceso de Tesoreria que custodia
las cauciones en la URF.

Como se muestra en el cuadro anterior, no se localizé la letra de cambio por
caucién correspondiente a la caja chica del proceso de Servicios Generales

Es importante indicar que Instructivo 6111, se encuentra desactualizado, con
relacion al monto de la caja chica del proceso de Servicios Generales la cual debe
ser por ¢1.000.000,00 y no por ¢200.000,00 de acuerdo al monto autorizado en

dicho fondo.

Sobre este tema indican las Normas de Control Interno para el Sector Publico
(N-2-2009-CO-DFOE), en el acapite 4.1, lo siguiente:

“4.,1 Actividades de control.

sus competencias,
perfeccionar,
control

politicas,

como parte del SCI,
pertinentes,
los procedimientos y los mecanismos que

las

que

El jerarca y los titulares subordinados,
deben disefiar,

adoptar,

segun

evaluar vy

las actividades de

comprenden

las

contribuyen a asegurar razonablemente la operacidn y
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el fortalecimiento del SCI y el 1logro de 1los
objetivos institucionales. Dichas actividades deben
ser dindmicas, a fin de introducirles las mejoras
que procedan en virtud de los requisitos que deben
cumplir para garantizar razonablemente su
efectividad (..)”.

(...)

“4 .5 Garantia de eficiencia y eficacia de las
operaciones

El jerarca y los titulares subordinados, segin sus
competencias, deben establecer actividades de
control que orienten la ejecucidn eficiente y eficaz
de la gestidén institucional. Lo anterior, tomando en
cuenta, fundamentalmente, el bloque de legalidad, 1la
naturaleza de sus operaciones y los riesgos
relevantes a los cuales puedan verse expuestas, asi
como los requisitos indicados en la norma.

Supervisidén constante El jerarca y los titulares
subordinados, segln sus competencias, deben ejercer
una supervisiédn constante sobre el desarrollo de la
gestidédn institucional y la observancia de las
regulaciones atinentes al SCI, asi como emprender
las acciones necesarias para la consecucidén de los
objetivos.”

2.7.- INCUMPLIMIENTO CON EL PLAN ANUAL DE ARQUEOS POR
PARTE DE DEL PROCESO DE TESORERIA

Al revisar el cumplimiento del plan de arqueos anuales por parte del Proceso
de Tesoreria, se verific6 que mediante correo electrénico el dia 10/12/2019 se
comunicé al personal de Tesoreria sobre la programacion de arqueos 2020 asi
como la rotacion del personal de ser necesario para cumplir con el cronograma
propuesto.

El procedimiento 6P02 “Gestidn Financiera”, indica sobre el cronograma de
arqueos:
“Jefe PT
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2.43.2.18. Anualmente prepara 6F64, Cronograma de
arqueos de los fondos fijos de caja chica y 1los
responsables del PT de ejecutarlos y les comunica.”

Se constaté que no se cumplioé con los siguientes arqueos.

Cuadro Ne 16
Resumen de Arqueos no Realizados por el
Proceso de Tesoreria
Periodo de Enero a Julio del 2020

. Argueos Argueos . .
Unidad o Proceso q q Diferencia
Propuestos Realizados
Proceso de Servicios 7 5 5
Generales
Unidad de Accidentes e 3 1
Incidentes Aeronautico 2
Proceso Mantenimiento
. 3 2 1

Aeroportuario
Unidad Aeropuerto
Internacional Tobias 3 2 1
Bolafios Palma
Aeropuerto Internacional

A 2 1 1
de Limdn

Fuente: Elaboracion propia mediante informacion suministrada por Tesoreria en plataforma Microsoft Teams.

Como resultado de la comprobacion del cumplimiento se determino:

1. Se incumplen con lo indicado en la normativa en cuanto a la
realizacion de los arqueos programados en los siguientes casos

a) Proceso de Servicios Generales

De acuerdo con el Cronograma de Arqueos Cajas Chicas 2020 se debia de
realizar 7 arqueos desde enero a julio de 2020, uno cada mes. De los 7 arqueos
programados desde enero a julio 2020, se realizaron 5 de ellos para un
cumplimiento de un 71% conforme a lo programado.

Como resultado de la informacion analizada se determina que no se
realizaron los arqueos de los meses de marzo y julio 2020, considerando que este
fondo de Caja Chica se encontraba excluido del cierre temporal de cajas chicas que
realizé la administracion por el tema del COVID-19 y el cual se considera que
durante el mes de julio de 2020 pudo ser arqueado.
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b) Unidad de Accidentes e Incidentes Aéreos

De conformidad con el Cronograma de Arqueos Cajas Chicas 2020 se debia
realizar por parte del proceso de Tesoreria un total de 3 arqueos programados, en
los meses de febrero, abril y junio del 2020 y solo se realiz6 un arqueo (33%
realizado), en el mes de mayo de 2020. Cabe indicar que este arqueo realizado no
se encontraba programado de acuerdo al cronograma presentado a inicios del
periodo y por lo tanto no se cumple con lo programado. No se encontré justificante
que evidencie la razén para no cumplir con la programacién de arqueos propuesto
por el proceso de Tesoreria.

c) _Proceso Mantenimiento Aeroportuario

Segun el Cronograma de Arqueos Cajas Chicas 2020 se debi6 realizar 3
arqueos al proceso de Mantenimiento Aeroportuario, correspondientes a los meses
de febrero, abril y junio del 2020, sin embargo, solo se cumple con el
correspondiente a febrero. El que correspondia realizar en el mes de abril se realiza
hasta mayo del 2020 con lo que se da un cumplimiento de un 67% de ejecucion.
No se ejecuto el correspondiente al mes de junio de 2020, por lo que se incumple
con lo programado.

d) Unidad Aeropuerto Internacional Tobias Bolafios Palma

En el Cronograma de Arqueos Cajas Chicas 2020 se programo realizar a la
Unidad del Aeropuerto Internacional Tobias Bolafios Palma, un total de 3 arqueos
en los primeros 7 meses del afio 2020, en los meses de febrero, abril y junio del
2020 y de acuerdo con revision realizada se ejecutaron los arqueos del mes de
febrero y mayo quedando sin hacer el programado para el mes de junio de 2020,
por lo que se incumple con los arqueos programados.

e) Aeropuerto Internacional de Limoén

Por otra parte el Cronograma de Arqueos Cajas Chicas 2020 tenia
contemplado realizar 2 arqueos entre el periodo comprendido desde enero a julio
de 2020, en el Aeropuerto Internacional de Limon, sin embargo, solo se realiza 1
visita a este Aeropuerto por parte de Tesoreria en el mes de mayo del 2020, por lo
que igual a los anteriores se incumple con la ejecucion del Cronograma Anual de
Arqueos.
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2.8.- PENDIENTE DE APROBACION EL REGLAMENTO PARA LA
RENDICION DE CAUCIONES

Es importante destacar que en el Informe Al-10-2019 denominado “Arqueos
y Revision de los Fondos de Cajas Chicas en la DGAC, realizado en el afio 2019,
se detecto la ausencia de un reglamento interno de cauciones, de conformidad con
lo indicado por el Ministerio de Obras Publicas y Transportes.

En el Reglamento de dicho Ministerio, denominado “Reglamento para la
Rendicion de Cauciones para los Funcionarios del MOPT”, al tenor de lo dispuesto
en la Ley Ne 8131 “Ley de Administracion Financiera y Presupuestos Publicos™,
sefala el articulo 13:

“Articulo 13.-Reglamentacién para los organos
con desconcentracién maxima. Los o6rganos con
desconcentracidédn madxima adscritos a este Ministerio,
a saber el Consejo Técnico de Aviacidén Civil, el
Consejo Nacional de Vialidad, el Consejo Nacional de
Concesiones, el Consejo de Seguridad Vial, el Conse’jo
de Transporte Publico y el Tribunal Administrativo
de Transporte deberéan adoptar su propia
reglamentacién, cada uno, en el plazo no mayor a tres
meses siguientes, contados a partir de la publicaciédén
del presente acto la cual, en todo caso, debera
seqguir los principios, términos, contenidos vy
procedimientos que por este acto se establecen, sin
perjuicio de la inclusidén de otros aspectos
adicionales propios de la especificidad de sus
respectivas competencias.” (Subrayado no es del
original)

Al respecto y de conformidad con la recomendacion emitida en el Informe Al-
10-2019, en el cual se indico realizar las acciones pertinentes para la confeccion
del Reglamento de Cauciones de la DGAC, se contemplé en este estudio verificar
el cumplimiento de dicha recomendacion obteniendo el siguiente resultado:

Mediante oficio Ne DGAC-DG-OF-0672-2020 de fecha 30 de abril de 2020
se remite a la Secretaria del Consejo Técnico de Aviacion Civil el Reglamento para

6 Publicado en “La Gaceta” Ne 218 del 23 de noviembre 2018.
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la Rendicién de Cauciones de los Funcionarios de la DGAC, para conocimiento y
aprobacion, a la fecha del estudio se encuentra pendiente de aprobacion.
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II. CONCLUSIONES

De acuerdo a los resultados del estudio, se tiene que:

1. Se verificd en cada uno de los arqueos realizados el cumplimiento de la
normativa que aplica para dicha materia y la existencia de los
procedimientos que regulan el uso y administracion de los fondos de caja
chica de la Institucion. (Ver Comentario 2.1, 2.2y 2,4)

2. Se revisé la realizacion de los arqueos sorpresivos que los encargados
de las cajas chicas deben de realizar a los fondos por ellos custodiados.
(Ver Comentario 2.3)

3. Se revis6 la existencia de cauciones que deben de tener cada
responsable de caja chica en cumplimiento con el Instructivo 1611. (Ver
Comentario 2.6.)

4. Se reviso los reintegros que complementan los fondos de caja chica de
acuerdo con los arqueos realizados. (Ver Comentario 2.1, 2.2y 2,4)

5. Se detectd incumplimientos al Procedimiento 6P02, Gestion Financiera y
al del Reglamento General del Fondo de Caja Chica (Decreto Ejecutivo
Ne 32874-H), en lo referente a facturas y liquidaciones de gastos de viaje,
incorporadas en un Reintegro mas de un mes después de haberse
liquidado los mismos. (Ver Comentario 2.2).

6. No se realizan los auto arqueos todos los meses por algunos de los
encargados de los fondos de Caja Chica, incumpliendo con lo indicado en
el Procedimiento 6P02, Gestion Financiera. (Ver Comentario 2.3)

7. Se detectd incumplimiento al Procedimiento 6P02, Vales de caja chica
con mas de 2 dias habiles sin ser liquidado por parte del funcionario
solicitante. (Ver Comentario 2.4)

8. No esta contemplado en el Procedimiento 6P02 “Gestion Financiera”, el
uso de recursos de una Caja Chica para solventar necesidades de otras
Unidades o Procesos y que se autorice por un funcionario diferente al
encargado del fondo de Caja Chica. (Ver Comentario 2.5)

9. Inexistencia de la letra de cambio por caucién, correspondiente a la
encargada de la caja chica del proceso de Servicios Generales. (Ver
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Comentario 2.6.). Adicionalmente en el Instructivo 6111,”Cauciones o
garantias que deben rendir los encargados de recaudar, custodiar o
administrar fondos y valores puablicos”, en el Anexo Nel punto Ne3, se
encuentra desactualizado el monto de cobertura de la Caucion para el
Responsable de la caja chica del proceso de Servicios Generales.

10.Se incumple con el Cronograma de Arqueos Cajas Chicas 2020
presentado por el Proceso de Tesoreria, aun considerando los
justificantes por cierres temporales de caja chica y la preventiva del
teletrabajo por la crisis del COVID-19. (Ver Comentario 2.7)

11.Se mantiene pendiente la existencia de un reglamento de Cauciones para
los funcionarios de la DGAC que estan obligados a rendir las mismas,
esto en cumplimiento a lo indicado en el “Reglamento para la rendiciéon
de cauciones de los funcionarios del Ministerio de Obras Publicas y
Transportes, al tenor de lo dispuesto en el Articulo de la Ley N°8131
“Ley de Administracion Financiera y Presupuestos Publicos”,
publicado en el diario oficial “La Gaceta” Ne218 del 23 de noviembre de
2018 que menciona en el articulo Ne13, que en un plazo de 3 meses luego
de publicado dicho Reglamento, proceder a confeccionar su propio
reglamento en el tema de Cauciones. (Ver Comentario 2.8)
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V. RECOMENDACIONES

A la Direccién General de Aviacion Civil

1. Aprobar el Informe y ordenar la implementacion de las recomendaciones
incluidas en el mismo.

A las Unidades y Procesos de la DGAC

2. Tomar las medidas necesarias de manera que los encargados de custodiar
y administrar los fondos de cajas chicas, gestionen los reintegros
oportunamente cada mes, de forma que no se incorporen en los mismos,
facturas o cualquier otro documento dinerario, pasado el plazo maximo para
realizarlo. (Ver Conclusion 1)

3. Comunicar y recordar a los encargados de custodiar las cajas chicas, la
importancia del cumplimiento de la normativa que rige la materia, con el fin
de entender la importancia del auto control que debe existir en el manejo de
fondos publicos y en el cumplimiento de los plazos que dicta la norma. (Ver
Conclusiones 2y 3)

4. Proceder a evaluar la incorporacion en el procedimiento 6P02 “Gestion
Financiera”, eventuales necesidades que puedan surgir en el uso de recursos
de las Cajas Chicas por otras Unidades o Procesos y que se definan las
autorizaciones en este tipo de requerimientos. (Ver Conclusion 4)

5. Proceder a confeccionar la letra de cambio por caucién a la funcionaria del
proceso de Servicios Generales quien es la encargada en la actualidad del
fondo de caja chica de dicho proceso y gestionar la actualizacion del
Instructivo 6111, en lo que respecta al monto de caucién para la caja chica
del proceso de Servicios Generales. (Ver Conclusién 5)

6. Comunicary recordar al Proceso de Tesoreria, la importancia que representa
para el control interno y el cumplimiento de lo indicado en el Reglamento
General de Fondo de Cajas Chicas, Articulo Ne33-Informes de arqueo
cumplir con el Cronograma de Arqueos Cajas Chicas. (Ver Conclusién 6)
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7. Dar seguimiento a la aprobacion y posterior publicacion del Reglamento para
la rendicion de cauciones de los funcionarios de la DGAC, en cumplimiento
ala Ley Ne8131 “Ley de Administracion Financiera y Presupuestos Publicos”.
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ANEXO Ne 1
1. De conformidad con los articulos 1, 13, 108, 109, 110, 119 y 120 de la Ley

b)

Ne 8131 denominada “Ley de Administracion Financiera de la Republica y
Presupuestos Publicos”, todos los miembros del Consejo Técnico vy
funcionarios de la Direccion General de Aviacion Civil que administren
recauden o custodien fondos publicos, deberan poseer una letra de cambio,
como bono de garantia bajo su propia cuenta, a favor del CETAC.

Ante la necesidad de proteccion para la administracion de los riesgos
financieros y que son generadores de responsabilidad civil o penal a que
puedan dar lugar, en las instituciones publicas, y ante a la imposibilidad de
tener un control absoluto sobre todasy cada una de las labores que sus
empleados realizan, se hace indispensable y necesario la implementacion
de un mecanismo que le permita a la Administracion asegurar el correcto
cumplimiento de los deberes y las obligaciones de los funcionarios.

La DGAC ha establecido la suscripcion de un Bono de garantia mediante
Letra de Cambio por un monto de €200,000 para los funcionarios que
ejecutan labores como:

Responsable de caja chica Proceso de Servicios Generales

Por un monto de ¢600,000 para los siguientes funcionarios:
o Responsable de caja chica de Mantenimiento,
o Responsable de caja chica de Accidentes e Incidentes .

Por un monto de £400,000 para los siguientes funcionarios:

o Responsable caja chica del Aeropuerto Internacional de Limén

o Responsable caja chica del Aeropuerto Internacional Daniel Oduber
Quirds,

o Responsable caja chica del Aeropuerto Internacional Tobias Bolafios
Palma.

Por un monto de £500,000 para los siguientes funcionarios:

o Responsable de Abastecimiento,

o Asistentes Administrativos del Aeropuerto Internacional Tobias Bolafios
Palma.

Por un monto de €600,000 para los siguientes funcionarios :

o Responsable de caja chica de Infraestructura.

Por un monto de €700,000 para los siguientes funcionarios:

o Jefe de la Unidad del Aeropuerto Internacional de Limén
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o Jefe de la Unidad del Aeropuerto Internacional Daniel Oduber Quiros,
o Jefe de la Unidad del Aeropuerto Internacional Tobias Bolafios Palma.
o Jefe de la Unidad de Proveeduria,
o Jefe del Proceso de Tesoreria,
o Jefe del Proceso de Contabilidad,
o Jefe del Proceso de Presupuesto,
o Jefe de la Unidad de Infraestructura Aerondutica,
o Jefe de la Unidad del Departamento de Aeropuertos,
o Jefe de la Unidad de Tecnologias de Informacion,
o Jefe de la Unidad de Mantenimiento,

o Responsable de Planillas de Recursos Humanos,
f)  Por un monto de ¢1,000,000 a los siguientes funcionarios:
o Jefe de Proveeduria,
o Jefe de Recursos Financieros,
o Jefe de Servicios de Apoyo,
o Responsable de Bodega Central Pavas
g) Por un monto de ¢2.000.000 a los siguientes funcionarios:
o Responsable de caja chica Oficinas Centrales.
h) Por un monto de ¢2,000,000 los siguientes funcionarios:
Director General,
Subdirector General.
i) Por un monto de £2,000,000 a los siguientes funcionarios:
o Auditor
o Subauditor
i) Por un monto de €4,000,000 los sefiores Miembros del Consejo Técnico de
Aviacion Civil.4.

Cuando wun funcionario realiza funciones de dos cargos de Ilos
mencionados anteriormente, debera ofrecer el bono de garantia por el monto
mayor aplicable.

Cletutre, 2020 @zyf'm 42 do 46



cefac

Aviacién Civil

Consejo Técnico de Aviaciéon Civil
Auditoria Interna

DIRECCION GENERAL DE

AVIACION CIVIL

COSTA RICA

ANEXO Ne 2

Reintegro Ne 006-2020
Proceso Servicios Generales
Fecha Reintegro: 19/08/2020

INFORME Al-10-2020

NUmero de Fecha de Casa Comercial / Cédigo Monto de
Detalle del Gasto S .
Factura Factura Beneficiario Presupuestario Factura
72348 19/6/2020 Cascos de seguridad Capris 29906-185-000200 9 180,00
5628 15/6/2020 | Alimentos y bebidas Corporacion de 20203- 27 080,00
Supermercados 9010160390003871
Unidos SRL
20203-
1515 18/6/2020 | Alimentos y bebidas Grupo Empresarial de | 9010160390003871 8 470,00
Supermercados S.A.
1899543 A 8/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 100,00
1927027 A 10/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 100,00
1920337 A 12/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 100,00
1951401 A 18/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 100,00
1981235 A 22/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 100,00
1967266 A 20/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 100,00
2979469 A 21/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 100,00
1996485 A 25/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 100,00
1962194 A 19/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 100,00
1957444 A 18/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 100,00
1915331 A 11/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 100,00
0614096 X 21/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 250,00
2199115 A 19/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 150,00
2136916 A 12/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 150,00
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Numero de Fecha de Detalle del Gasto Casa Co_m_ert_:ial / Cddigo _ Monto de
Factura Factura Beneficiario Presupuestario Factura
2216275 20/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 150,00

2163699 A 11/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 150,00

2249754 A 22/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 150,00

2236547 A 25/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 150,00

2207669 A 20/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 150,00

2167896 A 12/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 150,00

2223676 A 26/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 150,00

2215691 A 19/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 150,00

2247876 A 22/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 150,00

2217404 A 21/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 150,00

2169865 A 14/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 150,00

1973760 A 21/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 100,00

1955311 A 18/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 100,00

2219457 A 22/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 150,00

2241018 A 27/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 150,00

1982306 A 22/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 100,00

2011266 A 27/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 100,00

1920860 A 12/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 100,00

1916664 A 12/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 100,00

1976173 A 21/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 100,00

2267150 A 28/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 150,00

2018651 A 28/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 100,00
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2025889 A 29/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 100,00
2301616 A 29/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 150,00
2025946 A 29/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 100,00
3305925 A 25/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 75,00
0615357 X 22/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 250,00
3394747 A 1/6/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 75,00
3276923 A 21/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 75,00
2238798 A 26/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 150,00
2283041 A 29/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 150,00
3322488 A 25/5/020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 75,00
33409198 A | 26/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 75,00
2015668 A 27/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 100,00
2013389 A 27/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 100,00
1996024 A 25/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 100,00
1951159 A 18/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 100,00
1933574 A 14/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 100,00
1934099 A 14/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 100,00
1935667 A 13/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 100,00
1922508 A 12/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 100,00
1978305 A 21/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 100,00
1980768 A 22/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 100,00
1966151 A 20/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 100,00
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1512869 A 2/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 100,00
3347591 A 28/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 75,00
2012926 A 27/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 100,00
1983380 A 22/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 100,00
2313615 A 3/6/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 150,00
1888927 716/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 100,00
1966738 20/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 100,00
0557653 29/4/2020 Pago de tasa de peaje MOPT Conavi 10501-001-000002 250,00
2025732 29/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 100,00
1573721 10/5/2020 Pago de tasa de peaje Ruta Uno 10501-001-000002 100,00
62318 23/6/2020 Caja metal para dinero ERIAL B Q. S.A. 20401-900-110702 7 990,00
76956 3/6/2020 Combustible Petrdleos Delta C.R 20101-900-000005 15 000,00
S.A.
588 17/6/2020 Juego de llaves 20401-001-000005 5 000,00
Norma Suazo Reyes
24777 17/6/2020 Agua Envasada 20203-900-000205 36 950,00
BM Quepos S.A.

FUENTE: Elaboracién propia de acuerdo con documentacion suministrada por Servicios Generales.
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